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8 lutego 2007 r.
Komunikat prasowy
Młodzi internauci o cyberprzemocy
Ponad połowa nastoletnich internautów (12-17 lat) przyznaje, że byli przynajmniej raz fotografowani lub filmowani wbrew ich woli, zaś co drugi młody człowiek miał do czynienia z przemocą werbalną w internecie lub przez telefon komórkowy – to wyniki pierwszego w Polsce badania poświęconego zjawisku cyberprzemocy, zrealizowanego przez firmę badawczą Gemius SA dla Fundacji Dzieci Niczyje.
Cyberprzemoc (ang. cyberbullying) to przemoc z użyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych – komunikatorów, czatów, stron internetowych, blogów, SMS-ów i MMS-ów. Jak wynika z raportu Gemius „Przemoc rówieśnicza a media elektroniczne”, anonimowość internetu i telefonii komórkowej stwarza ogromne pole dla ekspresji takich zachowań, jak: wyzywanie, ośmieszanie, szantażowanie, rozprzestrzenianie kompromitujących materiałów oraz podszywanie się pod innych. Wyniki badania wskazują ponadto na wysoki poziom zjawiska cyberprzemocy wśród dzieci i młodzieży.
Aż 52 proc. internautów w wieku 12-17 lat przyznaje, że za pośrednictwem internetu lub telefonii komórkowej miało do czynienia z przemocą werbalną - niemal połowa badanych doświadczyła wulgarnego wyzywania (47 proc.), co piąty poniżania, ośmieszania i upokarzania (21 proc.), a co szósty straszenia i szantażowania (16 proc.). Jak pokazują wyniki badania, zjawiskiem powszechnym okazuję się również „kradzież tożsamości” - 29 proc. nieletnich internautów potwierdza, że ktoś podszywał się pod nich w internecie. Relatywnie najrzadziej młodzi internauci mówią o publikowaniu i rozpowszechnianiu za pośrednictwem internetu i telefonii komórkowej kompromitujących ich materiałów (14 proc.). Jednocześnie, ponad połowa nastoletnich internautów (57 proc.) przyznaje, że byli przynajmniej raz fotografowani lub filmowani wbrew ich woli.

Akty cyberprzemocy często powodują u ofiar irytację, lęk i zawstydzenie. O ile podszywanie się pod osobę bez jej zgody oraz przemoc werbalna wywołują głównie zdenerwowanie (65 proc.), o tyle w przypadku publikacji kompromitujących informacji, zdjęć lub filmów wysokiemu poziomowi irytacji towarzyszy zawstydzenie (33 proc.) i strach (12 proc.). Oznacza to, że najbardziej niebezpieczny jest ten rodzaj przemocy werbalno-psychicznej, który uderza w społeczny wizerunek danej osoby. 

Warto podkreślić, że nastoletni internauci rzadko informują najbliższe otoczenie o doświadczaniu cyberprzemocy. Co więcej, w trudnej sytuacji dzieci i młodzież w pierwszej kolejności szukają wsparcia u rówieśników. Rodzice czy pedagodzy o takich sytuacjach dowiadują się niezmiernie rzadko (od 6 do 12 proc. wskazań). 

„Z krajowych i zagranicznych przekazów medialnych oraz z naszych doświadczeń zawodowych wiemy, że akty cyberprzemocy, choć często z pozoru niegroźne, mają tragiczny finał. Badania, które przeprowadziliśmy razem z firmą Gemius SA, pokazują, że skala zjawiska w Polsce jest wysoka i wymaga działań edukacyjnych wśród dzieci i dorosłych” – mówi Łukasz Wojtasik z Fundacji Dzieci Niczyje, koordynator kampanii „Dziecko w Sieci”.
O badaniu - Badanie zostało zrealizowane za pomocą ankiet internetowych emitowanych na witrynach korzystających z bezpłatnego audytu site-centric stat.pl/PBI w okresie od 24 stycznia do 1 lutego. Analizą objęto łącznie 2 981 internautów podzielonych na dwie grupy celowe. Pierwszą z nich stanowiło 891 internautów w wieku 12 – 17 lat (w tym 241 dzieci do 14 lat), drugą natomiast 2 090 osób pełnoletnich. 7% respondentów w wieku 12-14 zostało wykluczonych na podstawie odmowy rodzica.  35% dzieci w wieku 12-14 lat oszukiwało przy pytaniu o zgodę rodzica (odpowiedź poniżej 10 sekund).

Fundacja Dzieci Niczyje -  organizacja pozarządowa o charakterze non-profit, która od 1991 roku zajmuje się szeroko rozumianą pomocą dzieciom krzywdzonym, ich rodzinom i opiekunom. Fundacja prowadzi ośrodki pomocy dzieciom krzywdzonym oraz jest organizatorem wielu przedsięwzięć związanych z problematyką krzywdzenia dzieci: konferencji, szkoleń i kampanii społecznych.


Od 2003 r. Fundacja Dzieci Niczyje podejmuje różne inicjatywy mające na celu zmniejszenie skali zagrożeń, których źródłem może być Internet, ukierunkowane zwłaszcza na najmłodszych internautów.  Od lutego 2004 roku Fundacja prowadzi ogólnopolską kampanię „Dziecko w Sieci” oraz serwis internetowy dla dzieci "Sieciaki.pl". Fundacja prowadzi też liczne szkolenia dla profesjonalistów, dotyczące problematyki wykorzystywania seksualnego dzieci w internecie oraz wydaje publikacje związane z tą problematyką. Od stycznia 2005 roku Fundacja jest narodowym koordynatorem projektu Awareness realizowanego w ramach programu Komisji Europejskiej Awarenes „Safer Internet”. Więcej informacji: www.fdn.pl
Gemius SA – firma badawcza, lider i prekursor w dziedzinie badań internetu w Europie Środkowo-Wschodniej. Na rynku polskim istnieje od 1999 roku, oferując profesjonalne rozwiązania badawcze, usługi analityczne i doradcze dla wszystkich podmiotów tego rynku. Firma oferuje szeroki wachlarz kompleksowych badań dotyczących m. in. zachowania internautów na witrynach (gemiusTraffic), ich profilu społeczno-demograficznego (gemiusProfile), czy też skuteczności prowadzonych w internecie kampanii reklamowych (gemiusEffect). We współpracy ze spółką Polskie Badania Internetu Gemius prowadzi całościowe badanie oglądalności witryn i aplikacji internetowych – Megapanel PBI/Gemius.  Firma realizuje badania internetu w Polsce, Czechach, Słowacji, na Litwie, Łotwie, w Estonii, Rumunii, na Ukrainie, a także na Węgrzech, Słowenii i Chorwacji.
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