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Informacja prasowa

7 sierpnia 2007 r.

Internetowe porównywarki cen rosną w siłę!

Zainteresowanie zakupami przez internet wzrasta z roku na rok, co korzystnie wpływa na popularność internetowych porównywarek cen. Jak wynika z badania Megapanel PBI/Gemius, w kwietniu 2007 roku niespełna co piąty polski użytkownik sieci (19,31 proc.) odwiedził przynajmniej jeden z serwisów porównujących ceny produktów dostępnych w e-sklepach.
Porównywarki cen, choć są rozwiązaniem stosunkowo młodym, na stałe zagościły na polskim rynku internetowym. Staż pierwszych podmiotów tej branży – kupujemy.pl oraz skapiec.pl – sięga przełomu 2003/2004 roku. Według badania Megapanel PBI/Gemius, w kwietniu 2006 roku witryny tego typu odwiedziło niemal 930 tysięcy osób, a już rok później liczba użytkowników porównywarek cen (real users) wzrosła do ponad 2,7 miliona. 

O  popularności internetowych porównywarek cen decyduje kilka czynników. Zawierają one szereg narzędzi umożliwiających trafne odnalezienie produktu, jak również wyczerpujące informacje o jego cenach w poszczególnych e-sklepach. Dzięki temu klient oszczędza czas, który wcześniej musiał poświęcić na odwiedzanie wielu witryn w poszukiwaniu najkorzystniejszej oferty. Porównywarki dają możliwość dokonania bardziej przemyślanych i przez to satysfakcjonujących zakupów.

Według raportu Gemius „E-commerce 2007”, 36 proc. internautów, którzy robili zakupy przez internet, zna i korzysta z serwisów porównujących ceny. Niemniej, niemal tyle samo – 32 proc. kupujących w internecie - o porównywarkach cen nie słyszało. 

Polscy internauci, w przeciwieństwie do Rumunów, Litwinów, Ukraińców i Rosjan,  najczęściej rozpoczynają poszukiwania produktów, które chcą kupić, od sprawdzenia oferty znanych im aukcji internetowych – tak czyni aż 41 proc. internautów, którzy więcej niż raz kupili coś w internecie. W pozostałych badanych krajach – jak pokazują wyniki raportu Gemius - dużo bardziej popularnym sposobem odnajdywania najkorzystniejszej oferty są wyszukiwarki internetowe, a następnie odwiedzanie stron poszczególnych e-sklepów. 

W jaki sposób najczęściej rozpoczyna Pan(i) poszukiwania produktów, które chce Pan(i) kupić w internecie? 
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N = respondenci, którzy robili zakupy przez internet więcej niż raz.

Źródło: Gemius SA, „E-commerce 2007”, lipiec 2007 r.
Jak podają wyniki badania Megapanel PBI/Gemius, w kwietniu 2007 roku największym powodzeniem wśród polskich internautów cieszyła się porównywarka ceneo.pl. Odwiedziło ją niemal 1,4 mln użytkowników – czyli więcej niż najbardziej popularny sklep internetowy merlin.pl, z którego usług skorzystało 1 308 312 osób. Ceneo.pl daleko w tyle zostawiło takie serwisy, jak nokaut.pl oraz skapiec.pl. W pierwszej piątce znalazły się również bazzar.interia.pl i alejka.pl.
	Popularność niektórych porównywarek cen w kwietniu 2007 r.
według liczby użytkowników (real users)

	ceneo.pl
	1 378 038

	nokaut.pl
	794 002

	skapiec.pl
	541 567

	bazzar.interia.pl
	231 422

	alejka.pl
	209 066

	kupujemy.pl
	150 060

	bazarcen.pl
	139 500

	shopping.com
	81 661

	dealtime.com
	66 069

	bizrate.com
	43 688



Źródło: Megapanel PBI/Gemius, kwiecień 2007 r.

Wzrost popularności serwisów porównujących ceny jest konsekwencją dużego zainteresowania polskich internautów dokonywaniem zakupów w internecie. „Wraz ze zwiększeniem udziału handlu internetowego w rynku obserwować będziemy dynamiczny rozwój narzędzi obsługujących sektor e-commerce, w tym również porównywarek cen - mówi Rafał Karczewski, Kierownik ds. Kluczowych Klientów w Gemius SA. - Wysoka jakość oferowanych usług oraz rzetelność podawanych informacji pozwolą na zdobycie zaufania internautów, a ono będzie z pewnością stanowić klucz do sukcesu.” 

O badaniach:

1. Badanie Megapanel PBI/Gemius - tworzące standard pomiaru oglądalności witryn i aplikacji internetowych, z których korzystają polscy użytkownicy sieci - zostało zainicjowane przez największe podmioty rynku interaktywnego w Polsce w celu zapewnienia stabilnego rozwoju internetu i rynku reklamy internetowej. Celem badania jest prezentacja liczby i profilu demograficznego użytkowników internetu oraz sposobu, w jaki internauci korzystają z sieci. Podstawą dla powyższej analizy są wyniki badania Megapanel PBI/Gemius za kwiecień 2007 r. Liczebność próby N=19 957. Grupa objętych badaniem: wszyscy 7+. Analiza została przygotowana w oparciu o wyniki oglądalności 16 stron porównywarek cen. Do badania wykorzystano dane o strukturze demograficznej pochodzące z badania NetTrack Millward Brown SMG/KRC. 

2. Badanie postaw internautów względem zakupów w internecie w Europie Środkowo-Wschodniej zostało zrealizowane za pomocą ankiet internetowych wyświetlanych w formie pop-up. Ankiety emitowane były losowo: na Litwie w okresie od 16 grudnia 2006 roku do 4 stycznia 2007 roku,  w Polsce w okresie od 4 do 10 maja 2007 roku, w Rosji w okresie od 19 października 2006 roku do 12 marca 2007 roku, w Rumunii w okresie od 10 do 17 października 2006 roku,  na Ukrainie w okresie od 28 listopada 2006 roku do 9 lutego 2007 roku. W ramach badania zebrano odpowiednio: na Litwie 1 420 wypełnionych do końca kwestionariuszy od internautów w wieku 15 lat i więcej,  w Polsce 1 752 wypełnionych do końca kwestionariuszy od internautów w wieku 15 lat i więcej, w Rosji 3 153 wypełnionych do końca kwestionariuszy od internautów w wieku 18 – 79 lat, w Rumunii 1 474 wypełnionych do końca kwestionariuszy od internautów w wieku 15 lat i więcej, na Ukrainie 1 437 wypełnionych do końca kwestionariuszy od internautów w wieku 15 – 59 lat.  Aby dane były reprezentatywne dla całej populacji internautów w danym kraju, odpowiedzi analizowano z wykorzystaniem wagi analitycznej, skonstruowanej na podstawie danych o płci i wieku internautów oraz o ich częstotliwości korzystania z internetu. Dane te pochodziły z: RAIT dla Litwy; badania Omnibus PBS realizowanego przez PBS DGA dla Polski; raportu „The Internet in Russia” opublikowanym przez „FOM: Public Opinion Foundation” dla Rosji; Mercury Research dla Rumunii oraz Gfk Ukraine dla Ukrainy. Wyniki z badania są dostępne w raporcie “E-commerce 2007” z lipca 2007 r.
Gemius SA – firma badawcza, lider i prekursor w dziedzinie badań internetu w Europie Środkowo-Wschodniej. Na rynku polskim istnieje od 1999 roku, oferując profesjonalne rozwiązania badawcze, usługi analityczne i doradcze dla wszystkich podmiotów tego rynku. Firma oferuje szeroki wachlarz kompleksowych badań dotyczących m.in. zachowania internautów na witrynach (gemiusTraffic), ich profilu społeczno-demograficznego (gemiusProfile), czy też skuteczności prowadzonych w internecie kampanii reklamowych (gemiusEffect). We współpracy ze spółką Polskie Badania Internetu, Gemius prowadzi całościowe badanie oglądalności witryn i aplikacji internetowych – Megapanel PBI/Gemius.  Firma realizuje badania internetu w Polsce, Czechach, Słowacji, na Litwie, Łotwie, w Estonii, Rumunii, na Ukrainie, a także na Węgrzech, Słowenii i Chorwacji.
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