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16 października 2007 r.

Komunikat prasowy
Gemius o finansach polskich internautów
Co drugi pełnoletni internauta posiada co najmniej jeden produkt kredytowy – pokazuje raport „Plany finansowe internautów 2007” firmy badawczej Gemius SA. Wyniki badania określają zainteresowanie usługami finansowymi, a także potencjał nabywczy i preferencje klientów. 

Według raportu, w porównaniu do roku ubiegłego wzrósł odsetek internautów posiadających przynajmniej jeden produkt kredytowy – z 45 proc. do 51 proc. Najbardziej popularnym rodzajem zadłużenia jest karta kredytowa – jej posiadanie deklaruje 33 proc. badanych. Kredyt w ramach rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowego zaciągnęło 14 proc. respondentów, a niewiele mniej, 13 proc. internautów, jest obciążonych kredytem gotówkowym. Co dziesiąty badany – jak czytamy w raporcie - posiada kredyt hipoteczny. 
Wykres 1. Czy posiada Pan(i) jakiś kredyt / kartę kredytową? Proszę zaznaczyć wszystkie produkty kredytowe, które Pan(i) posiada:
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N = wszyscy badani.
Źródło: Gemius SA, „Plany finansowe internautów 2007”, wrzesień 2007 r.
Szczegółowe informacje zawarte w opracowaniu stanowią kompendium wiedzy o postawach pełnoletnich internautów wobec określonych produktów finansowych, a także ich planach kredytowych, inwestycyjnych i oszczędnościowych na najbliższe sześć miesięcy. Wyniki badania pozwalają określić, jaka część polskich internautów w tym czasie zdecyduje się na przynajmniej jeden produkt finansowy, tj.: kartę kredytową, kredyt hipoteczny, lokatę, akcje, obligacje, fundusz inwestycyjny lub dodatkowe ubezpieczenie. 

Aż 16 proc. pełnoletnich internautów – jak wynika z raportu – zamierza w ciągu najbliższego pół roku zaciągnąć kredyt lub wykupić kartę kredytową. Natomiast wśród sposobów inwestowania pieniędzy największą popularnością cieszą się fundusze inwestycyjne – ich zakup w zbliżającym się półroczu planuje 15 proc. respondentów. 
Wykres 2. Czy w ciągu najbliższego pół roku planuje Pan(i) zaciągnięcie jakiegoś kredytu lub wykupienie karty kredytowej?

[image: image2]
N = wszyscy badani.
Źródło: Gemius SA, „Plany finansowe internautów 2007”, wrzesień 2007 r.
Opracowanie uzupełniają kompleksowe analizy demograficzne, wskazujące na zdolność nabywczą określonych grup społecznych, a także zestawienia porównawcze, charakteryzujące dynamikę rynku finansowego w odniesieniu do 2006 r. 
Jak pokazują wyniki badania, w porównaniu do roku ubiegłego wzrósł odsetek pełnoletnich internautów korzystających z obsługi internetowej konta. Obecnie z tej możliwości korzysta 63 proc. użytkowników posiadających konto bankowe – w tym częściej mężczyźni, osoby z większych miast i w wieku 25-34 lata. 
„Raport został przygotowany z myślą o zarządzających oraz o osobach odpowiedzialnych za rozwój i promocję produktów finansowych. Wyniki badania są pomocą przy tworzeniu ofert dostosowanych do jak największego grona klientów i realizacji akcji promocyjnych różnorodnych produktów finansowych” – podsumowuje Robert Hałacz, Kierownik ds. Kluczowych Klientów w Gemius SA.
Wykres 3. Czy korzysta Pan(i) z obsługi internetowej swojego konta?

[image: image3]
N = osoby posiadające konto osobiste.
Źródło: Gemius SA, „Plany finansowe internautów 2007”, wrzesień 2007 r.
O badaniu - Badanie zrealizowano za pomocą ankiet emitowanych na witrynach internetowych korzystających z bezpłatnego audytu site-centric stat.pl/PBI. Ankiety emitowane były losowo w okresie od 3. do 16. września 2007 roku. W ramach badania zebrano 7 244 kwestionariuszy wypełnionych do końca przez użytkowników internetu w wieku co najmniej 18 lat. W celu zaobserwowania zmian wśród zachowań i opinii internautów, wyniki badania zostały porównane do rezultatów analogicznej ankiety przeprowadzonej w dniach od 12. do 20. września 2006 roku. Istotność statystyczna różnic sprawdzana była za pomocą testu z proporcji kolumnowych. Aby dane były reprezentatywne dla całej populacji internautów, odpowiedzi analizowano z wykorzystaniem wagi analitycznej, skonstruowanej na podstawie danych o płci i wieku internautów oraz o ich częstotliwości korzystania z internetu w Polsce, pochodzących z badania Omnibus PBS (I-II 2007). 
Gemius SA – firma badawcza, lider i prekursor w dziedzinie badań internetu w Europie Środkowo-Wschodniej. Na rynku polskim istnieje od 1999 roku, oferując profesjonalne rozwiązania badawcze, usługi analityczne i doradcze dla wszystkich podmiotów tego rynku. Firma oferuje szeroki wachlarz kompleksowych badań dotyczących m. in. zachowania internautów na witrynach (gemiusTraffic), ich profilu społeczno-demograficznego (gemiusProfile), czy też skuteczności prowadzonych w internecie kampanii reklamowych (gemiusEffect). We współpracy ze spółką Polskie Badania Internetu, Gemius prowadzi całościowe badanie oglądalności witryn i aplikacji internetowych – Megapanel PBI/Gemius. 
Kontakt prasowy:

Sylwia Szmalec
sylwia.szmalec@gemius.pl
Tel. (22) 874 41 00
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