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Warszawa, 3 lipca 2009 r.

Zmiany w badaniu Megapanel PBI/Gemius
Dokument pytan i odpowiedzi, opracowany przez Gemius i PBI

Czym jest badanie Megapanel PBl/Gemius?

W celu zapewnienia stabilnego rozwoju internetu w Polsce, w tym tez rynku reklamy internetowej, najwieksze
podmioty rynku interaktywnego zainicjowaty realizacje badania Megapanel PBI/Gemius,

Badanie stanowi standard pomiaru ogladalnosci witryn i aplikacji internetowych, z ktérych korzystaja polscy
uzytkownicy sieci.

Jego celem jest dostarczenie aktualnej wiedzy o liczbie i profilu demograficznym uzytkownikdw witryn
internetowych w Polsce oraz sposobie, w jaki internauci z nich korzystajg. Wyniki badania umozliwiajg
porownywanie popularnosci witryn i aplikacji internetowych oraz oszacowanie ich potencjatu reklamowego przy
pomocy precyzyjnie zdefiniowanych wskaznikdéw. Badaniem objetych jest obecnie wiele tysiecy witryn, zaréwno
polskich jak i zagranicznych. PBI sprawuje nadzdr merytoryczny nad poprawnoscig metodologiczng pomiaréw,

w ramach Rady Badania Megapanel PBI/Gemius.

Jakiego rodzaju zmiany zostang wprowadzone do badania Megapanel PBl/Gemius

Zmiany stanowig cze$¢ zapowiadanych modyfikacji, dopasowujac badanie do potrzeb rynku. Modyfikacje obejmuja:
- zmiane w drzewku mediow:
- zmiana ksztattu drzewka
- zmiane nazw weztéow
- zmiane zasad grupowania i kategoryzacji witryn nalezacych do jednego Wydawcy
- zmiane sposobu zliczania zasiegu witryn oraz komunikatorow
- wprowadzenie nowych wskaznikow
- zasieg w populacji

- affinity index w populacji
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Zmiany w drzewku mediéow

Czym jest drzewko mediow?

Interfejs badania prezentuje zestawienie witryn ujetych w badaniu. Zestawienie to nosi nazwe drzewka mediow.

Dotychczas drzewko mediow wyglqdato tak jak na ponizszym rysunku:

::: gemiusExplorer - 2000-04- Megapane-PBL Gem|u5 O.gem

F‘I!ik Edycja Widok Analiza Gruwcelowe Okresy [
TNINS 4

'-;u"ltr',fn-,' | Aplikacje |

= O Witryny
#-[1 Portale
&[5 Media
&[5 Pozostale witryny
#- [ E-Commerce
% [ Wyszukiwarki i katalogi
®-0FS Firmowe
@ O F Publiczne

Kazdy z weztow na powyzszym rysunku dzielit sie na kolejne, kategoryzujgc w coraz bardziej szczegétowy sposéb
prezentowane w ramach drzewka witryny.

=~ [J> E-Commerce
== Aukge
# [ Allegro.pl
O [ aukcje24.pl
O [ aukro.cz
O [ doprij.pl
[ eBay
O finansowo.pl
O fruli.pl
O groszui.pl
O @ kiermasz.pl
O [ mojeaukeie.net
O @ oligoo.pl
OB podbij.pl
O @ sprzedam.pl
O [ subasta.pl
O @ zal0groszy.pl
= Hosting
== ogloszenia
1= Motoryzacia
OIS Mieruchomosd
1= Praca
OIS wielotematyczne

- -

Czym jest drzewko tematyczno-funkcjonalne?

Witryny w oprogramowaniu dotychczas byly prezentowane w ramach dwdch widokdéw. Jednym z nich byto
omdwione powyzej drzewko mediéw, drugim — drzewko tematyczno-funkcjonalne. W tym drzewku s3 te witryny
ktére mozna jednoznacznie skategoryzowac do jednej z kategorii. Prezentowato ono te same witryny, ktére ujete
byty w drzewku mediéw z podziatem na kategorie tematyczne.
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-[1 4% Motoryzadja

-[14% Sport

[0 4% styl zyda

[0 4% Turystyka

[ 4% Nowe technologie
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[ 4% Spotecznosd
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=14 Praca =
..... O Yl abcpraca.pl

..... O adecco.pl

..... Ol artserwis.pl

..... O bankier.pl - praca
----- O bestoferta.pl

----- O bezrobode.net
..... O careerjet.pl

----- O [l connexic.pl

..... Ol cvonline.pl

..... O epraca.com. pl

Co jest celem zmian w drzewkach mediow oraz tematyczno-funkcjonalnym?

Celem zmian jest wprowadzenie jednego zbioru kompletnych zestawien tematycznych oraz ujednolicenie struktury
wewnatrz witryn oraz grup witryn (w tym portali). Nowy sposob prezentacji drzewek jest bardziej przejrzysty,
a dzieki temu korzystanie w wynikéw badania jest tatwiejsze i bardziej efektywne.

Czym bedZzie sie charakteryzowac zmiana ksztattu drzewka mediow?

Od majowych wynikéow widok drzewka mediow ulegnie zmianie. Dotychczasowa struktura

zostanie zniesiona. Na jej miejsce zostanie wprowadzone tzw. pfaskie drzewko. Likwidacji ulegng wezfy, ktoére
odpowiadaty agregatom w drzewku medidw, takim jak: Portale, Media oraz inne.

Przyktad: po lewej - widok drzewka mediéw obecnie prezentowanych w badaniu, po prawej - widok po zmianach

“28F gemiusExplorer - 2000-04-Megapanel-PBI-Gemius_D.gem
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Czym bedzie sie charakteryzowac¢ zmiana ksztattu drzewka tematyczno-funkcjonalnego?

Drzewko tematyczno-funkcjonalne bedzie tworzone w dwéch wersjach — ogdlnej i szczegdtowej. Obie te wersje beda
otwierac sie automatycznie razem z - z plikiem wynikéw badania

Drzewko w wersji ogdlnej zawiera¢ bedzie tylko pierwszy poziom kategoryzacji widoczny na ponizszym przyktadzie,
a drzewko w wersji szczegotowej bedzie zawieraé wszystkie poziomy kategoryzacji.

Po prawej: obecny widok drzewka tematyczno-funkcjonalnego, po lewej widok po zmianach:
Drzewa agregatﬁw

D . 12008-03Drzewko tematyczna-funksjonalne | El ) 5‘} 2009-04-Drzewko tematyczno-funkcjonalne ogdlne
[ 4= Informacie, publicystyka, media

[0 4% Spofecznosd .18 Praca
-[04%% Publiczrie
-[148% spotecznodc
-[14%% sport
[148% Shyl 2vcia
~[148% Turyskyka
i 1488 Wszukivearki | katalogi
=] % 2009-04-Drzewko bematyczno-furkejonalne szczeni
B [0 45% Bizries, finanse, prawo
- 045 Budownickwo, nisruchomosci
= [0 4% E-commerce
- [04% Aukeje i narzedzia aukeyine
M- 4% Pasaze handiowe
M- 45 Pordwrasarki cen
= &3 sklepy
@O &3 AGD, RTY, Elekbronika, Fotografia, Ko

e - [0 488 Bizries, finanse, prawo
-0 {:} Kultura i rozrywka - 148 Budownichwo, nieruchomosci
"'D {? Mapy i lokalizatory - 148 E-commerce
---I:| {E} Biznes, finanse, prawo G- C1:48% Edukacia
- {z} Budownictwe i nieruchomosc - 188 Erotyka
-0 {? Edukacja - [0 45% Firmowe
-0 {? Motoryzacia - 1488 Hosting
-0 {? sport - 1488 Informacie | publicystyka
'"D {? Styl zycia - 485 Kultura i rozrwka
-0 {? Turystyka - 1485 Mapy i lokalizatary
---I:| {? Mowe technologie i 185 Maborvasicia
@[] & Praca - 1485 Mowe technologie
[+ &

[+

[+

[+

[+

[+

[+

Ponizej kompletna struktura drzewka tematyczno-funkcjonalnego, obowiqzujgcego od wynikow za maj

Poziom 1: (drzewko ogdine) Poziom 2: Poziom 3:

Biznes, finanse, prawo

Budownictwo, Wyposazenie wnetrz

nieruchomosci . R -~
Budownictwo i nieruchomosci
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E-commerce

Aukcje i narzedzia aukcyjne

Pasaze handlowe

Poréwnywarki cen

Sklepy

AGD, RTV, Elektronika,
Fotografia, Komputery

Apteki internetowe

Bilety

Bizuteria

Bron i militaria

Erotyka

Kwiaty

Literatura, muzyka, filmy

Banki zdje¢, odbitki i
gadzety ze zdjeciami

Perfumy i kosmetyki

Odziez

Produkty dla dzieci i

zabawki

Sklepy wielobranzowe

Sklepy motoryzacyjne

Inne sklepy o okreslonym
profilu

Edukacja

Erotyka

Firmowe

AGD, RTV i elektronika

Banki

Finanse i ubezpieczenia

FMCG i sieci supermarketow

Inne firmowe

Komputery i informatyka

Motoryzacja

Odziez

Rozrywka

Telekomunikacja

Media — strony korporacyjne

Transport

Turystyka
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Wydawnictwa

Zdrowie, dom, rodzina

Hosting

Informacje i publicystyka

Informacje i publicystyka - ogdlne

Informacje lokalne i regionalne

Serwisy pogodowe

Kultura i rozrywka

Albumy zdje¢, ocenianie zdje¢

Clubbing,
kulturalne

imprezy,

wydarzenia

Filmy, kino

Fotografia

Gry komputerowe

Gry on-line

Humor

Kartki internetowe,
gotowe smsy

zyczenia,

Kultura i literatura

Muzyka

Randki

Rozrywka dla dzieci

Serwisy wideo

Zaktady bukmacherskie,
lotto

kasyna

Kultura i rozrywka - pozostate

Mapy i lokalizatory

Motoryzacja

Nowe technologie

Praca
Publiczne Organizacje pozarzgdowe
Pozostate publiczne
Rzadowe
Szkoty
Spotecznosci Blogi
Czaty
Fora i grupy dyskusyjne
Serwisy spotecznosciowe
Sport
Styl zycia Serwisy kobiece Diety, odchudzenie
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Dzieci, rodzina

|l||_

Kuchnia, gotowanie
Odziez, moda,
Zdrowie i medycyna
Slub i wesele

Senniki, horoskopy, magia

Uroda

Serwisy kobiece - ogdlne

Plotki, zycie gwiazd

Serwisy dla mezczyzn

Religijne

Hobby

Studenckie i mtodziezowe
Styl zycia - pozostate
Turystyka
Wyszukiwarki i katalogi Wyszukiwarki stron

Katalogi stron

Wyszukiwarki teleadresowe

Drzewko tematyczno-funkcjonalne otwierac sie bedzie jednoczesnie z plikiem wynikow badania, z mozliwoscig jego
zamkniecia. Automatyczne wczytanie drzewek nie bedzie blokowato wczytywania lub tworzenia innych drzewek
agregatow.

Jakie nowe zasady nazewnictwa w ramach drzewka witryn zostang wprowadzone do badania?

Uproszczeniu ulegajg zasady nazewnictwa weztéw. W przypadku, gdy do wydawcy nalezy wiecej niz jedna witryna

i firma badawcza zostata o tym poinformowana, wodwczas tworzg one wezet, ktérego nazwa jest zawsze
poprzedzona stowem Grupa. Jezeli wydawca chciatby zgromadzi¢ swoje witryny pod jednym weztem nadrzednym
powinien to zgtosi¢ piszgc wiadomos¢ na adres megapanel@gemius.pl.

Okreslenie nazwy Grupy nastepuje wedtug jednej z nastepujacych regut:
- nazwa Grupy pochodzi od nazwy domeny,

- nazwa Grupy jest nazwg wtasciciela domeny, zarejestrowanego w bazie Whols lub innym rejestrze, w jakim zostat
skatalogowany (np. Rejestr Dziatalnosci Gospodarczej, Krajowy Rejestr Sgdowy, Rejestr Stowarzyszen, Uczelni itp.),

- nazwa Grupy jest nazwa brandu, komunikowanego publicznie przez Wtasciciela.

Nadanie nazwy Grupie nastepuje na wniosek wiasciciela domen lub — w przypadku braku wniosku — decyzje
podejmujg twdrcy badania.
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Jak od maja bedg wyglgdaé zasady grupowania i kategoryzacji witryn nalezgcych do jednego Wydawcy?

W ptaskim drewku mediow uproszczeniu ulegly zasady kategoryzacji oraz grupowania domen.
W ramach pojedynczej domeny, nie stanowigcej czesci grupy struktura ksztattuje sie nastepujaco:
- Domena (poziom I)
- Tematyka 1 (poziom Il)
- Tematyka 2 (poziom Il)
- Tematyka 3 (poziom Il)

W ramach Grupy Witryn, sktadajacych sie z weztéw posiadajacych pojedyncze domeny (1 domena=1 wezet) — wezty
dzielg sie serwisy tematyczne wedtug ponizszych kryteridw:

- Grupa Wydawcy (poziom ) /np. Grupa Wydawcy.pl/
- Domena 1 (poziom Il) /np. Wydawcy.pl/
- Tematyka 1 (poziom Ill) /np. Finanse.Wydawcy.pl/
- Tematyka 2 (poziom Ill) /np. Kobieta.Wydawcy.pl/

Drzewo mediow

Wity |P.|:|Iikan:je |

= L wWiktryny
=0 [ Grupa Google
=[] [f google.pl
[ [ google.pl - wyszukiwarki
[ [ google.pl - strona ghdwna
[1 [ google.pl - pozostate
google, pl - skrona startowa firefox
oogle, pl - mapy
oogle. pl - Bumacz i fumaczenia skron
oogle, pl - serwis video
oogle, pl - iGoogle
oogle. pl - alburmy zdjed Picasa
oogle, pl - wiadomosci
google. pl - program Picasa
google. pl - kakalog skron

B
B g
B g
B g
B g
B g
B g
B
B

[+
oagd

google, com
blogoer.com

|
|
|
|
|
|
|
|
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Czym charakteryzuje sie zmiana sposobu wyliczania zasiequ witryn oraz komunikatorow?

Poczawszy od wynikéw za maj zauwazalny bedzie okoto kilkunastoprocentowy wzrost zasiegéw witryn
internetowych w stosunku do wynikéw, jakie zostatyby uzyskane przy uzyciu dotychczasowego sposobu liczenia.
Zmiana ta jest zwigzana z coraz wiekszym udziatem - poza przeglagdarkg Internet Explorer - innych przegladarek

w aktywnosci uzytkownikow (patrz: http://www.ranking.pl) oraz z odmiennym sposobem interakcji przegladarek

z aplikacjami internetowymi. Czynniki te majg wptyw na algorytm Estimated Cookies, z ktérego wyliczany jest
wskaznik Real Users. Zmiana polega na wyeliminowaniu z procesu liczenia zasiegdw witryn plikéw cookie, ktére
zostaty zarejestrowane jedynie na weztach aplikacji internetowych (np. komunikatoréw) i nie pojawity sie na zadnej

z witryn internetowych, objetych audytem site-centric. Zjawisko takie jest wynikiem tego, ze do zliczania
ogladalnosci  komunikatoréw wykorzystywana jest zintegrowana =z aplikacja kontrolka Internet Explorera.
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Jezeli uzytkownik korzysta z takiego komunikatora,a réwnoczesnie przeglada w innej przeglagdarce (np.
Firefox) strony internetowe, to nawet jezeli nie kasuje plikéw cookie, to identyfikujg go rdwnoczesnie dwa pliku
cookie, przy czym jeden z nich (ten z Internet Explorera) uzywany jest tylko i wytgcznie przez komunikator, a nie jest
wykorzystywany przy przegladaniu stron internetowych. Przy korzystaniu ze stron WWW jest wykorzystywany tylko
drugi plik cookie (z Firefoxa). Z tego powodu w sytuacji, gdy obecnie (inaczej niz jeszcze kilka lat temu) istotna czes¢
uzytkownikéw korzysta z innych przegladarek niz Internet Explorer zasadnym jest nie uzywanie plikéw
cookie rejestrowanych tylko na komunikatorach, a nie uzywanych przy korzystaniu z witryn internetowych, do
liczenia zasiegdow tych witryn. Aby wyeliminowaé wptyw zjawiska wystepowania takich cookie w nowej metodzie nie
sg one uzywane do wyliczania facznejliczby estimated cookies, czyli cookies, ktére bytyby zarejestrowane na
wszystkich badanych witrynach, gdyby nie wystepowato zjawisko "kasowalnosci cookies". Po ich wyeliminowaniu
taczna liczba estimated cookie jest mniejsza, co naturalnie przektada sie na wyzsze zasiegi witryn zgodnie ze wzorem
na wskaznik Real Users, ktory jest zaprezentowany w dokumencie na
http://audyt.gemius.pl/docs/2006_09 19 white_paper_real_users.doc . Zmiana ta jest wiec bezposrednio zwigzana
ze dostosowaniem algorytmu liczenia zasiegdw witryn internetowych trendoéw i zjawisk obserwowanych

w rzeczywistosci - w tym przypadku z do dostosowaniem sie do znacznego wzrostu popularnosci innych niz Internet
Explorer przegladarek.

Wprowadzenie nowych wskaznikéw do badania

Jakie nowe wskazniki zostang wprowadzone do badania i w jakim celu oraz kiedy to nastgpi?

Do badania Megapanel PBI/Gemius zostang wprowadzone nowe wskazniki Affinity Index dla populacji oraz Zasieg
w populacji, ktére pozwolg na jeszcze bardziej precyzyjne okresdlanie potencjatu reklamowego witryn internetowych.

Ich wprowadzenie do badania nastgpi w najdalej w ciggu 3 miesiecy, cho¢ istnieje duza szansa, ze zostang one
wprowadzone juz od wynikow za czerwiec.

W interfejsie oprogramowania prezentujgcego wyniki badania Megapanel PBl/Gemius zostang dodane kolumny
z dwoma powyzszymi wskaznikami.

Affinity Index w populacji jest obliczany jako iloraz dopasowania uzytkownikéw do danej grupy celowej na
wybranym wezle przez udziat oséb z tej samej grupy celowe]j w strukturze catej populacji Polski w wieku 7+.

Zasieg w populacji jest obliczany jako iloraz uzytkownikéw z danej grupy celowej na wybranym wezle przez liczbe
wszystkich mieszkancéw Polski w wieku 7+, z tej samej grupy celowe;.
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