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O badaniu

o Celem badania byto przedstawienie zwyczajéw
bozonarodzeniowych obchodzonych w domach internautéw.
Badani internauci odpowiedzieli na pytanie, z czym przede
wszystkim kojarza im sie $wieta Bozego Narodzenia. Okreslili,
kiedy kupujg prezenty pod choinke oraz oszacowali wydatki
zwigzane z tymi zakupami. Raport uzupetniajg dane dotyczace
popularnosci internetu, jako miejsca swigtecznych zakupow
oraz zrodta pomystéw na gwiazdkowe upominki.

o Badanie zrealizowano za pomocg ankiet internetowych
emitowanych na witrynach internetowych korzystajacych z
bezptatnego audytu site-centric stat.pl/PBI. Ankiety emitowane
byty losowo w okresie od 10 do 14 grudnia 2007 roku. Analizg
objeto 1983 internautéw w wieku co najmniej 15 lat, ktorzy
wypetnili ankiete do konca. Aby dane byty reprezentatywne dla
0ogotu internautow w wieku 15 i wiecej lat, odpowiedzi badanych
analizowano z wykorzystaniem wagi analitycznej,
skonstruowanej na podstawie danych o pici i wieku internautow
oraz o ich czestotliwosci korzystania z internetu pochodzacych z
badania Omnibus PBS (VIII-IX 2007).
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1. Zwyczaje swigteczne
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Zwyczaje swiqteczne

o Szczegolny charakter swigt Bozego Narodzenia tworzg zwigzane
z nimi od wiekow obrzedy, obyczaje i wierzenia. Sposrdod
bogatej tradycji bozonarodzeniowych zwyczajow, internauci
najbardziej cenig sktadanie sobie zyczen i dzielenie sie
optatkiem (91 proc.). 82 proc. badanych internatéw przyznaje,
ze w czasie $wiat bedzie obdarowywac sie prezentami. Ponad
potowa respondentéw (54 proc.) planuje $piewac koledy, a
jedynie co trzeci zamierza czyta¢ w tym czasie Pismo S'.wiete.

o Wedtug tradycji do wieczerzy wigilijnej nalezy zasig$¢ wraz z
pojawieniem sie pierwszej gwiazdki na niebie. Do kultywowania
takiego obyczaju przyznaje sie jednak tylko potowa internautéow
biorgcych udziat w badaniu (47 proc.). O wiele bardziej
powszechnym zwyczajem jest zostawianie pustego nakrycia dla
niespodziewanego goscia - znajdzie sie ono na wigilijnych
stotach u 74 proc. badanych internautéw.

o Kobiety czesciej niz mezczyzni deklarujg obecnosc¢ w ich
domach bozonarodzeniowych zwyczajéw swigtecznych.
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91%

Jakie zwyczaje swigteczne bedq obecne w Twoim domu podczas tych
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Zrodto: gemiusAdHoc, grudzien 2007
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2. Skojarzenia internautow

na temat swiat Bozego
Narodzenia
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Skojarzenia internautow
na temat swiaqt Bozego Narodzenia

o Swieta Bozego Narodzenia kojarza sie internautom przede
wszystkim z choinkg (59 proc. wskazan) i czasem spedzonym z
rodzing (53 proc.). Dla 35 proc. internautow Boze Narodzenie
to przede wszystkim sSwieto religijne (35 proc.), a dla 32 proc.
prezenty.

° Co pigtemu internaucie swieta Bozego Narodzenia kojarza sie z
jedzeniem i spedzaniem czasu przy stole (22 proc.),
dziecinstwem (22 proc.) i Swietym Mikotajem (19 proc.).

o 18 proc. internautow traktuje swieta Bozego Narodzenia jako
czas odpoczynku i relaksu (18 proc.). Jedynie dla 5 proc.
badanych sg one powodem do stresu i zmeczenia.

o Swieta to takze czas przygotowan. Co dziesigtemu internaucie
kojarza sie one przede wszystkim z zakupami (10 proc.), a co
siodmemu (15 proc.) z gotowaniem i pieczeniem.
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Skojarzenia internautow
na temat swiaqt Bozego Narodzenia

° Kobiety i mezczyzni nieco inaczej postrzegajq swieta Bozego
Narodzenia. Mezczyzni zdecydowanie czesciej niz kobiety
traktujg je przede wszystkim jako $swieto religijne - uwaza tak
41 proc. mezczyzn i 28 proc. kobiet. Panom $wieta Bozego
Narodzenia kojarza sie takze czesciej z jedzeniem i spedzaniem
czasu przy stole (24 proc. wskazan mezczyzni i 19 proc.
kobiety) oraz z odpoczynkiem i relaksem (odpowiednio 21 proc.
i 15 proc.).

. Natomiast kobiety czesciej niz mezczyzni utozsamiajq Swieta
Bozego Narodzenia ze Swietym Mikotajem (22 proc. wskazan -
kobiety i 16 proc. - mezczyzni) oraz gotowaniem i pieczeniem
(odpowiednio 20 proc. i 11 proc.).

o Internautom w wieku 15-18 lat Swieta Bozego Narodzenia
kojarza sie czesciej z prezentami i czasem odpoczynku i relaksu
niz badanym z pozostatych grup wiekowych. Natomiast
internauci w wieku 35+ czesciej postrzegajq je jako swieto
religijne, a takze wspomnienie dziecinstwa.
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Z czym przede wszystkim kojarzg Ci sie Swieta Bozego Narodzenia?
Zaznacz na liscie nie wiecej niz trzy pasujgce okreslenia.

choinka 59%
czas spedzony z rodzing
Swieto religijne
prezenty

jedzenie, spedzanie czasu przy
stole

wspomnienie dziecinstwa
Swiety Mikotaj

czas odpoczynku, relaksu
gotowanie, pieczenie
zakupy

zmeczenie, stres

zadne z powyzszych
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N=1930 - badani, ktérzy beda obchodzi¢ swieta Zrédto: gemiusAdHoc, grudzieh 2007
Bozego Narodzenia
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Z czym przede wszystkim kojarzg Ci sie Swieta Bozego Narodzenia? -
podziat wedtug pfici

Zaznacz na liscie nie wiecej niz trzy pasujgce okreslenia.
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zmeczenie, stres 6%
€ ¢ 4%
zadne z powyzszych 1%
POWYyZszy: 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
= kobieta HE mezczyzna
N=1258 N=672

N - badani, ktorzy beda obchodzi¢ swieta Bozego
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Z czym przede wszystkim kojarzg Ci sie Swieta Bozego Narodzenia? -

podziat wedtug wieku
Zaznacz na liscie nie wiecej niz trzy pasujace okreslenia.

choinka
——15-18 . 70% ] ]
N=521 czas spedzony z rodzing \ 60% zadne z powyzszych
19-24

N=683 swieto religijne zmeczenie, stres
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N=454
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N=272

jedzenie, spedzanie czasu przy

otowanie, pieczenie
stole 9 P

wspomnienie dziecinstwa czas odpoczynku, relaksu

Swiety Mikotaj

N - badani, ktorzy beda obchodzi¢ swieta Bozego )
Narodzenia Zrodto: gemiusAdHoc, grudzien 2007
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3. Termin kupowania

Swigtecznych prezentow
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Termin kupowania sSwiqtecznych prezentow

o Niewatpliwie grudzien to dla obchodzacych Boze Narodzenie czas
wiekszych niz zwykle wydatkéw, a dla sprzedajacych - prawdziwa
handlowa hossa. Specjalne promocje majg przyciagnac tych, ktoérzy
nie kupili jeszcze gwiazdkowych podarunkéw. Jak wynika z badania
Gemius, w drugim tygodniu grudnia potowa internautéow
obchodzacych $wieta Bozego Narodzenia nie miata jeszcze kupionych
zadnych prezentéw (50 proc.).

o Co piaty internauta, ktory w drugim tygodniu grudnia nie zrobit
jeszcze zadnych $wiatecznych zakupdéw lub kupit tylko czes¢
prezentow, planuje kupi¢ je w ostatni weekend przed $wietami
Bozego Narodzenia (20 proc.).

o Jedynie 9 proc. internautow obchodzacych Boze Narodzenie
przyznaje, ze w ogdle nie kupuje prezentdw gwiazdkowych. Do tej
grupy nalezy nieco wiecej mezczyzn (11 proc.) niz kobiet (6 proc.).
Biorac pod uwage wiek internautdéw, prezentdow najczesciej nie
kupujg badani w wieku 15-18 lat (14 proc.). Warto podkresli¢, ze w
grupie wiekowej 25-34 lata jedynie 4 proc. internautdw przyznato, ze
nie kupuje prezentow.
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Termin kupowania sSwiqtecznych prezentow

o Kobiety wczesniej niz mezczyzni kupujg prezenty gwiazdkowe. W
drugim tygodniu grudnia 44 proc. kobiet i 56 proc. mezczyzn
obchodzacych $wieta Bozego Narodzenia przyznato, ze nie kupito
jeszcze zadnych prezentéw. Zakup wszystkich swigtecznych
upominkdéw deklarowato 8 proc. kobiet i 5 proc. mezczyzn.

o Najbardziej zapobiegliwi konsumenci to internauci w wieku 35+ . W
czasie realizacji badania 13 proc. badanych z tej grupy wiekowej
kupito juz wiekszos¢ prezentéw, a kolejne 9 proc. ma juz za sobg
zakup wszystkich gwiazdkowych upominkow.
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Czy kupitas/kupites juz jakies prezenty gwiazdkowe?
- stan na drugi tydzien grudnia (10-14 grudnia 2007)

Tak,
[kupitam/kupitem] W ogoéle nie kupuje
juz wszystkie prezentéw
prezenty gwiazdkowych
Tak, 6% 9%

[kupitam/kupitem]
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11%

Nie, nie
[kupitam/kupitem]
jeszcze zadnych
prezentow

50%

Tak,

[ kupitam/kupitem]
juz niektére
prezenty
24%

N=1930 - badani, ktérzy beda obchodzi¢ swieta
Bozego Narodzenia

Zrédto: gemiusAdHoc, grudzien 2007
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Czy kupitas/kupites juz jakies prezenty gwiazdkowe? - wedtug pfici
- stan na drugi tydzien grudnia (10-14 grudnia 2007)

kobieta
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N=672 5% )
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N - badani, ktorzy beda obchodzi¢ swieta Bozego Narodzenia Zrodto: gemiusAdHoc, grudzien 2007
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Czy kupitas/kupites juz jakies prezenty gwiazdkowe? - wedtug wieku
- stan na drugi tydzien grudnia (10-14 grudnia 2007)
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Czy kupitas/kupites juz jakies prezenty gwiazdkowe? - wediug tqcznego

miesiecznego dochodu netto gospodarstwa domowego
- stan na drugi tydzien grudnia (10-14 grudnia 2007)
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Kiedy planujesz kupowac prezenty?

- wykres przedstawia dane dla internautéw, ktérzy w czasie badania (10-14 grudnia) nie kupili
jeszcze wszystkich prezentow

w tym tygodniu

{10-16 grudnia) 32%

w nastepnym tygodniu, ale
przed ostatnim w eekendem
przedswiatecznym
{17-21 grudnia)

4 8%

w ostatni weekend przed 20%

swietami

w Wigilie § 1%

0% 10% 20%o 30% 40%o 50% 60%

N - badani, ktorzy beda obchodzi¢ swieta Bozego
Narodzenia i nie kupili jeszcze wszystkich prezentow

Zrédto: gemiusAdHoc, grudzien 2007
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4. Wydatki na prezenty

swigteczne
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Wydatki na prezenty swiqteczne

o Dzielenie sie optatkiem i skiladanie zyczen - to zwyczaje
pielegnowane przez niemal wszystkich internautow. W tradycje
Swiagt Bozego Narodzenia doskonale wpisuje sie takze zwyczaj
dawania prezentéw. Jak pokazuje badanie Gemius,
zdecydowana wiekszo$¢ (91 proc.) internautow obchodzacych
Swieta Bozego Narodzenia planuje w tym roku zakup prezentéw
pod choinke, a tylko 13 proc. sposréd nich zamierza
przeznaczy¢ na ten cel mniej pieniedzy niz w roku ubiegtym.

o Az 60 proc. badanych pytanych o przewidywang wysokos$c
wydatkéw na prezenty Swigteczne nie byto w stanie podad
zadnej konkretnej kwoty.

. Osoby, ktore podaty kwote, srednio planujg wydac na prezenty
644 zt. Mezczyzni wydadzq srednio wiecej niz kobiety. Kwota ta
ro$nie takze z wiekiem respondentéw.
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Jak sadzisz, czy w tym roku wydasz tacznie na_prezenty Sswigteczne
wiecej czy mniej niz rok temu?

mniej niz rok temu
13%

\ wiecej niz rok temu

w przyblizeniu tyle samo co 40%
rok temu
47%
N=1777 - badani, ktérzy kupuja prezenty Zrédto: gemiusAdHoc, grudzieh 2007
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Srednie szacowane wydatki na zakup prezentéw w grupie kobiet
| mezczyzn
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Srednie szacowane wydatki na zakup samych prezentéw w
poszczegolnych grupach wiekowych
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5. Kupowanie prezentow

przez internet
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Kupowanie prezentow przez internet

Gemius

Wsérdéd internautow, ktérzy w trakcie realizacji badania kupili juz
przynajmniej cze$¢ prezentdw, 34 proc. dokonato zakupu przez internet.

Na zakupy w internecie zdecydowato sie wiecej mezczyzn niz kobiet
(odpowiednio i 43 proc. i 28 proc.). Kupowanie swigtecznych upominkdéw
on-line jest najpopularniejsze wsrod internautow w wieku 25-34 lata.
Gwiazdkowy prezent przez internet kupito 42 proc. respondentéw z tej
grupy wiekowej, ktérzy kupili juz jakies prezenty Swigteczne.

Preferowang formga ptatnosci za prezenty kupowane w internecie jest
przelew bankowy (41 proc.). Niewiele mniej internautéw chciatoby ptaci¢
za prezenty kupowane przez internet gotéwka przy odbiorze (32 proc.).

Mimo popularnosci sklepow i aukcji internetowych, najbardziej
powszechnym miejscem $wigtecznych zakupdw pozostajg centra
handlowe - to tam prezenty kupit co drugi respondent, ktéry w chwili
badania czes¢ gwiazdkowych sprawunkéw miat juz za soba.

Internet jest takze miejscem, gdzie badani szukajg pomystéw na
Swigteczne upominki dla najblizszych. 51 proc. internautéw, ktérzy
kupujg w tym roku prezenty gwiazdkowe, przyznaje, ze zdarza im sie
czerpac z internetu pomysty na prezent.

www.gemius.pl

27



Gdzie kupitas/kupites prezenty?

Zaznacz wszystkie pasujgce odpowiedzi.

w centrum handlowym 49%

przez internet

w matych sklepach (poza
centrami handlowymi)

w supermarkecie
na bazarze, na targu

w innym miejscu
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N=760 - badani, ktérzy kupili juz przynajmniej czes¢

. Zrédto: gemiusAdHoc, grudzien 2007
prezentow
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Kupowanie prezentdw przez internet — wedtug pici
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Kupowanie prezentdw przez internet - wedtug wieku
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W jaki sposob najbardziej chciatabys/chciatbys ptaci¢ za prezenty
kupowane w internecie?

przez SMS w siedzibie . i
2% sprzedajacego , 'haczej
; . 1% 1% trudno powiedzieé
za posrednictwem 4%
serwisu ptatnosci przelewem
4%, bankowym
41%
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17%

gotowka przy
odbiorze
32%

N - badani, ktorzy kupili lub planuja kupowac
prezenty przez internet

Zrédto: gemiusAdHoc, grudzien 2007
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Czy zdarza Ci sie czerpac z internetu pomysty na prezenty?
Zaznacz wszystkie pasujgce odpowiedzi

tak - ze stron sklepow i aukcji
internetowych

tak - z forow, blogéw, list
dyskusyjnych

tak - z innych przegladanych
stron

tak - z reklam w internecie

nie, nie czerpie pomystow na
prezenty z internetu

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Zrédto: gemiusAdHoc, grudzien 2007

N=1777 - badani, ktérzy kupuja prezenty
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Gemius SA

ul. Wotoska 7,
02-675 Warszawa
Budynek MARS, klatka D

tel. +4822 874-41-00
fax +4822 874-41-01
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