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WPROWADZENIE
Jan M. Zajac

0 blogach méwi sie coraz wiecej i wcigz wiele 0s6b zadaje podstawowe py-
tanie: po co blogowac? Dlaczego tyle 0séb poswieca czas na pisanie czegos
w internecie i w dodatku czesto porusza na forum publicznym osobiste te-
maty? Rosnaca popularnos¢ blogbw zmusza do zastanowienia sie, czym tak
naprawde jest ta forma komunikacji i jakie funkcje petni w zyciu autorow
i czytelnikow.

Najogélniej méwiac, blogi s3 jednym z najprostszych, a moze wrecz naj-
prostszym sposobem na zaistnienie jednostki w internecie, stworzenie czegos
wtasnego, autoprezentacje i wyrazenie swojej opinii. Duze znaczenie ma rea-
lizowanie w ten sposob waznych potrzeb psychicznych i spotecznych: zwierze-
nia sie, opisania uczu¢ i waznych wydarzen i podzielenia sie tym z innymi oso-
bami, ale takze podtrzymywania i nawiazywania znajomosci albo zdobycia po-
pularnoscii czytelnikow oraz informacji zwrotnej od nich, na przyktad przez ko-
mentarze.

Do niedawna czesto méwito sie o blogach jako o internetowych pamietni-
kach. Obecnie jasne juz jest, ze ta definicja nie opisuje w petni fenomenu blo-
gowania. Blogi sg coraz czesciej narzedziem wykorzystywanym w dziennikar-
stwie, public relations, marketingu czy polityce. Bloguje sie, aby kreowac swdj
wizerunek i budowac swojg pozycje zawodowa czy prestiz znawcy jakiegos te-
matu. Zdarza sie takze, ze bloger piszacy o swoim hobby zarabia jednoczesnie
pieniadze dzieki reklamom, cho¢ w Polsce ma to na razie niewielki zasieg. Blo-
gowanie moze byc takze celem samym w sobie - bloguije, aby mie¢ dobrego,
ciekawego bloga. Trzeba podkreslic, ze nierzadko jeden blog stuzy kilku celom
i wielu tematom.

JAN M. ZAJAC (UNIWERSYTET WARSZAWSKI | SZKOEA WYZSZA PSYCHOLOGII SPOLECZNEJ)
ARKADIUSZ KUSTRA (GAZETA.PL, BLOX.PL)

PIOTR S. M. JANCZEWSKI (GEMIUS S.A.)

TERESA WIERZBOWSKA (GEMIUS S.A.)

Nie mozna méwic o blogowaniu nie uwzgledniajac kontekstu spotecznego.
Pisanie bloga jest zazwyczaj czynnoscia spoteczng, autorzy blogbw mysla o od-
biorcach. Jest to sposdb zawierania nowych i podtrzymywania starych znajo-
mosci. Zarazem jest to proces dwustronny. Reakcja otoczenia — nowi czytelni-
cy, komentarze, linki, ale takze poznawanie nowych oséb i rozmowy o blogu
poza internetem - sg dodatkowymi bodzcami dla autoréw, ktérych motywu-
ja do kontynuacji pisania.

Blogi staja sie coraz popularniejsze. Jak szacowat Jan Schmidt [12] na pod-
stawie danych z serwisow Technorati i Blogpulse w czerwcu 2007 r., a wiec
w momencie, gdy rozpoczynaliémy opisywane tutaj badanie, na Swiecie byto
5095 milionéw blogéw. Wedtug raportu Technorati z kwietnia 2007
(http://technorati.com/weblog/2007/04/328.html), w ciagu 320 dni liczba
blogdéw ulegata podwojeniu. Pomimo to wcigz trudno jest powiedzie¢, czym
tak naprawde jest blogowanie i sformutowac jednoznaczng definicje bloga,
ktéra wykraczataby poza stwierdzenie, ze blogi to wszystkie strony interneto-
we, ktore tak sie okreslaja.

Najczesciej definiuje sie blogi jako czesto aktualizowane strony interneto-
we, ktérych zawartosé jest wyswietlana w odwroconej kolejnosci chronolo-
gicznej (np. Schmidt, 2007). Zauwazmy jednak, ze taka definicja pasuje row-
niez do wielu stron internetowych z szybko zmieniajacymi sie informacjami,
na przyktad z notkami prasowymi na stronie firmy. Podkresla sie interaktyw-
nos¢ blogow i to, ze czytelnicy zazwyczaj moga komentowac umieszczane
tresci — pamietajmy jednak, ze nie wszyscy autorzy umozliwiajg komento-
wanie i nie wszystkie blogi znajdujg komentatoréw. Zaznacza sie tez, ze blo-
gi s potaczone ze sobg poprzez hipertekstowe odnosniki (linki) do innych
stron internetowych w tresci wpisow, w komentarzach do nich oraz w tzw.
blogrollu (zestawienie polecanych blogéw i innych stron, umieszczane zaz-
wyczaj na gtdwnej stronie bloga), tworzac strukture sieciowa nazywana blo-
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gosferg —ale istnieje bardzo wiele blogéw w ogble nie wykorzystujacych lin-
kow! A co poczaé z nowym formami komunikacji, jak chocby Twitter? Czy sa
to blogi, mikroblogi czy moze zupetnie nowy gatunek? | czy biorac pod uwa-
ge szybkos¢ zmian technologii i zwyczajow blogeréw definicje majg szanse
za nimi nadazy¢?

To opracowanie jest proba zrozumienia specyfiki blogowania i zachowania
autoréw i czytelnikdw blogéw. Jako ze badaliSmy nowy, stabo rozpoznany te-
ren, byt to raczej wstepny zwiad. Badanie przeprowadzone przez firme Gemius
SA i serwis Blox.pl miato charakter eksploracyjny, szukaliSmy przede wszyst-
kim ciekawych prawidtowosci i wspétzaleznosci. Naszym celem nie byt opis
polskiej blogosfery i czestosci wystepowania zjawisk tam zachodzacych, ale ra-
czej poszukiwanie zaleznosci i zwigzkéw pomiedzy réznego rodzaju zachowa-
niami, opiniami i motywacjamiautoréw i czytelnikow blogow oraz ich charak-
terystykami spoteczno-demograficznymi. Potwierdzilismy liczne przypuszcze-
nia, ale tez znalezliSmy wiele nieoczywistych wynikow. Mamy nadzieje, ze nasz
raport bedzie waznym elementem w trwajacej dyskusji nad blogowaniem.

Opisywanie badanie jest jednym z pierwszych polskich kwestionariuszowych
badan autoréw i czytelnikow blogoéw. Przed nami badalii opisywali ten temat
z perspektywy psychologiczneji socjologicznej miedzy innymi tacy autorzy jak
Maria Cywinska-Milonas [5], Marta Olcon-Kubicka [10], Michat Parzuchowski
[11], Justyna Hofmokl i Alek Tarkowski wraz z Kaye Trammell i Amanda Sapp
[16], oraz Jan M. Zajac i Kamil Rakocy [18]. Przygotowujac badanie i analizujac
jego wyniki czerpaliémy tez z literatury Swiatowej, przede wszystkim z artyku-
tow Susan Herring i wspotpracownikow [6, 7], Amandy Lenhart i Susannah
Fox [9] oraz Jana Schmidta [12, 13].

Badanie polskiej blogosfery bedace przedmiotem analizy w niniejszym ra-
porcie zostato przeprowadzone przez firme badawcza Gemius SA i serwis
Blox.pl. Nad opracowaniem jego wynikow pracowato kilka oséb. Raport jest
dzietem 4 autordw, piszacych oddzielnie. Dzieki temu tekst jest bardziej uroz-
maicony, a czytelnik moze sam poréwnac i ocenic rozne style przeprowadza-
nia analiz i porownywania ich wynikéw. Zyczymy mitej lektury!

NAJWAZNIEJSZE WNIOSKI

PROWADZENIE BLOGOW
Osoby prowadzace blogi to w wiekszosci osoby mtode, ale nie tylko — ponad
1/3 zbadanych blogeréw ma ponad 30 lat. Wiekszos¢ autoréw blogow pracu-
je zawodowo (66%), potowa uczy sie lub studiuje.

Autorzy blogéw bardzo aktywnie korzystaja z internetu: 92% znajduje w sie-
ciinformacje o produktach, ustugach lub firmach, 85% korzysta z forow i grup
dyskusyjnych, 76% robi zakupy w sklepach internetowych, a 66% uczestniczy
w aukcjach internetowych.

Powody prowadzenia blogéw sg bardzo ztozone - zaledwie 12% zbadanych
autoréow podato 1 powdd pisania bloga, zas az 2/3 podato ich 3 lub wiecej.
WSsr6d motywacji do pisania najwazniejsze sa powody osobiste i autoekspre-
syjne. Pisanie bloga najczesciej ma stuzy¢ wyrazeniu osobistych odczuc i emo-
¢ji (65%) lub opinii (64%) autora oraz zachowaniu pomystow, doswiadczeh
i uczu¢ na przysztosc (60%). Waznym aspektem blogowania sa funkcje spotecz-
ne - niemal potowa zbadanych autoréw pisze bloga w celu nawigzania no-
wych kontaktow (28%) lub podtrzymywania kontaktu ze znajomymi (27%,
tacznie 44%).

Analiza czynnikowa prowadzi do wyréznienia pieciu typow blogow ze wzgle-
du na rodzaj tresci i powody prowadzenia:

1. Blogi osobiste - pisane w celu zachowania pomystow, doswiadczen
i uczuc na przysztos¢ oraz wyrazania uczuc; ich tredci dotycza wtasnego zycia
prywatnego autora.

2. Blogi zawodowe - pisane w celach zawodowych lub naukowych oraz
opisujace tematy zawodowe.

3. Blogi opisujace $wiat - pisane w celu wyrazania opinii; opisujg bieza-
ce tematy wazne dla okolicy, kraju lub Swiata lub tematy zwigzane z zaintere-
sowaniami autora.

4, Blogi zwigzane z hobbhy - gtéwne powody ich pisania to zaintereso-
wania i hobby, a tresci zawieraja wtasng tworczos¢ ich autorow.

5. Blogi relacyjne - pisane w celu podtrzymywania kontaktu z przyjaciot-
mi i znajomymi lub w celu nawigzania nowych kontaktow.

Reklamy i ptatne linki na blogach wystepuja rzadko (6% zbadanych auto-
row) i pojawiajg sie w zasadzie tylko na blogach najbardziej poczytnych. Co
czwarty autor, ktérego blog ma tysigc czytelnikéw lub wiecej umieszcza na nim
reklamy.

Brak doswiadczenia autora w blogowaniu nie wptywa negatywnie na licz-
be czytelnikdw jego bloga oraz na liczbe komentarzy. Osoby, ktorych blogi sa
czedciej komentowane, poswiecajg na ich prowadzenie znacznie wiecej czasu
i czedciej umieszczaja notki. Z badania wynika, ze czestos¢ umieszczania wpi-
sOW oraz czas poSwiecany na pisanie bloga dodatnio koreluja z liczba czytelni-
kow bloga oraz liczbg komentarzy.

Wsrod autoréw blogéw najbardziej poczytnych jest nieco mniej kobiet oraz
wiecej 0sob starszych - potowa autoréw blogow czytanych przez przynajmniej
1000 0s6b tygodniowo ma 30 lat lub wiece;j.

Bardziej poczytni blogerzy znacznie czesciej deklaruja wykorzystywanie wie-
lu funkcjonalnosci na swoim blogu - zaréwno funkcji popularnych, jak umoz-
liwienie komentarzy, blogroll czy permalinki, jak i mniej popularnych, czyli na
przyktad umieszczania filmow, czy materiatow dzwiekowych.

CZYTANIE BLOGOW
Blogi czyta sie ,,hurtowo” - az co trzeci respondent (29%) deklarowat, ze czy-
tat przynajmniej kilkanascie blogow.

Wsr6d powodow czytania blogdw najczesciej wymieniany byt motyw roz-
rywkowy (”zabawne i sympatyczne tresci”, 76%) oraz ”zainteresowania i hob-
by” (66%). Innym czestym powodem czytania jest ”ciekawos¢ jacy sg inni lu-
dzie, ktorych nie znam z realu” (59%). Jednocze$nie, 31% respondentow czyta
blogi w celach naukowych, a 27% - w celach zawodowych.

Na wsi jest wyjatkowo duzo oséb nie czytajacych blogow wecale, jak i ta-
kich, ktoérzy czytaja je bardzo namietnie (przynajmniej 11). Oznacza to pew-
na polaryzacje mieszkancow polskiej wsi. Natomiast mieszkancy miast sred-
nich i duzych praktycznie nie r6znia sie miedzy soba w zakresie liczby czyta-
nych blogow.

BLOGOWANIE A RELACJE SPOLECZNE
Autorzy blogéw chca, aby ich wpisy byty komentowane. Az 92% ankietowa-
nych autoréw umozliwia na swoim blogu komentarze.

W przypadku komentowania mamy do czynienia ze sprzezeniem zwrotnym:
komentowanie blogdw innych os6b przyciaga komentarze do bloga komenta-
tora, i na odwrot — osoby, ktérych wpisy s czesciej komentowane, czesto od-
wdzieczaja sie wtasnymi komentarzami.

W5srod zbadanych autoréw blogroll wykorzystuje 60%, zas permalinki
-55%. Znaczacy jest odsetek osdb wykorzystujacych tylko jedna z tych funkgji
(20% tylko blogroll, 14% tylko permalinki). Blogroll czesciej majg autorzy po-
czytni, poSwiecajacy na blog co najmniej 2 godziny tygodniowo oraz kobiety.

Az trzech na czterech zbadanych blogeréw sprawdza statystyki ogladalno-
5ci swojego bloga.



Dwie trzecie zbadanych blogeréw sprawdza, kto umieszcza linki do ich blo-
gow. Sprawdzanie linkow nie zalezy od deklarowanych kompetencji korzysta-
nia z komputera, natomiast jest zwigzane z liczba czytelnikow - blogerzy ma-
jacy wiecej czytelnikdéw znacznie czesciej sprawdzaja, kto umieszcza odnosni-
kidoich bloga.

37% respondentoéw czytajacych blogi (w tym takze autoréw) przynajmniej
raz spotkato sie osobiscie z kims poznanym w internecie jako autor, czytelnik
czy komentator bloga. Jesli ktos ma wiecej czytelnikow, rosnie szansa na 0so-
biste spotkanie z nimi.

Zdecydowana wiekszo5¢ (80%) blogerow rozmawiata na temat swoich blo-
gow takze osobiscie. Co wiecej, niemal potowa z nich robita to w ciggu ostat-
nich 7 dni. Blogerzy, ktorzy rozmawiajg osobiscie o swoim blogu, deklaruja
utrzymywanie kontaktow z wieksza liczba znajomych.

Blogerzy utrzymujacy kontakty z duza liczba znajomych, maja przecietnie
nieco wiecej komentarzy. Osoby deklarujace wiecej niz 20 komentarzy podaja
zdecydowanie wieksza liczbe przyjaciot i znajomych mieszkajacych w duzej
odlegtosci niz pozostali.

SPOSOB PRZEPROWADZENIA BADANIA
Arkadiusz Kustra
Jan M. Zajac

Badanie zrealizowano na przetomie czerwca i lipca 2007 roku na prébie 1835
0s6b. Badanie zostato przeprowadzone w catosci w internecie. Rekrutacja
respondentéw odbywata sie na serwisach Blox.pli)ogger.pl, zas ankiety,
opracowane przez zesp6t badania, zrealizowata firma Gemius SA. Warto do-
dac, ze przygotowywanie badania rozpoczeto sie od dyskusji na blogu Domi-
nika Kaznowskiego (http://kaznowski.blox.pl), a sugestie oséb wypowia-
dajacych sie w dyskusji zostaty wziete pod uwage podczas opracowywania
kwestionariusza.

W badaniu mogty wzig¢ udziat jedynie osoby deklarujace wiek nie mtodszy
niz 15 lat. Aby uzyskane dane byty bardziej wiarygodne, przed rozpoczeciem
analiz przeprowadzono standardowe procedury ,,czyszczenia” danych opiera-
jace sie przede wszystkim na analizach spdjnosci logicznej oraz zachowania ba-
danego w trakcie wypetniania kwestionariusza.

Badana proba sktadata sie z trzech grup respondentow: (1) autoréw blo-
gow, ktorzy ostatni wpis na swoim blogu zamiescili nie dalej niz na miesiac
przed startem badania (okreslani jako autorzy aktywni); (2) autoréw blo-
gobw, ktorzy ostatni wpis na swoim blogu zamiescili wczeéniej niz na mie-
sigc przed rozpoczeciem badania (okreslani jako autorzy nieaktywni); oraz
(3) osoby zaproszone do udziatu w badaniu poprzez powszechnie dostep-
ny link (tzw. sondaz otwarty). W pierwszym etapie rekrutacjadogrup 1i2
odbyta sie poprzez zaproszenia wysytane e-mailem autorom blogow.
W drugim etapie przeprowadzono sondaz otwarty poprzez zaproszenie do
ankiety umieszczone na stronach gtéwnych serwiséw Blox.pliJogger.pl
oraz link rozpowszechniany w blogosferze. Taki sposob rekrutacji miat za-
pewni¢ zréznicowanie proby i mozliwos¢ zbadania 0sob znacznie roznia-
cych sie poziomem aktywnosci w blogosferze. W badanej probie znalezli
sie zarowno autorzy blogow, jak i osoby blogi czytajace, ale nie piszace ich.
Zdecydowana wiekszos¢ zbadanych autoréow blogéw (70%) prowadzi blo-
ga na platformie Blox.pl.

Ze wzgledu na sposob przeprowadzenia badania nie mozna uogoélniac jego
wynikéw na wszystkich polskich blogeréw, ani nawet na populacje uzytkow-
nikow serwiséw Blox.pli Jogger.pl. Nawiasem mowiac, przeprowadzenie ta-
kiego badania wytacznie przez internet bytoby trudne.

Podkreslamy zatem raz jeszcze, ze celem badania nie byt opis polskiej blo-
gosfery i czestosci wystepowania zjawisk tam zachodzacych, ale raczej zalez-
nosci i zwigzkéw pomiedzy réznego rodzaju zachowaniami, opiniami i moty-
wacjami autoréw i czytelnikdw blogdw oraz ich charakterystykami spoteczno-
-demograficznymi.

PROWADZENIE
BLOGOW
Arkadiusz Kustra
JanM. Zajac

KTO BLOGUJE?

WSsrbd zbadanych ponad 1500 blogeréw znalazto sie bardzo duzo oséb o wie-
ku powyzej 30 lat, 0séb pracujacych zawodowo, majacych wyzsze wyksztat-
cenie i zadowolonych ze swojej sytuacji materialnej. Ponadto praktycznie
wszyscy s3 intensywnymi uzytkownikami internetu i wykorzystuja wiele je-
go funkgji.

Oczywiscie ze wzgledu na metode badania nie sg to wyniki reprezentatyw-
ne dla catej grupy polskich blogeréw, czy nawet dla autoréw piszacych w ser-
wisie Blox.pl. Uzyskanie takich wynikow bytoby zreszta bardzo trudne czy
wrecz niemozliwe w przypadku badania prowadzonego wytacznie w inter-
necie [por. np. 3]. Co wiecej, podobne cechy wyrdzniajg rowniez uzytkowni-
kow internetu wérod ogotu Polakow [por. np. 2]. Pamietajac o tych ograni-
czeniach, mozna jednak stwierdzi¢, ze blogowanie to nie tylko zabawa na-
stolatkdw czy os6b majacych za duzo czasu. Wprost przeciwnie, zajmuja sie
tym takze zapracowani profesjonaliéci. Wiaze sie to ze zmianami funkcji blo-
gowania. Poza autoekspresjg niektorymi blogerami kieruje takze che¢ na-
wigzywania i podtrzymywania relacji oraz budowa wtasnego wizerunku.

Nie tylko nastolatki

Uzyskany w badaniu profil spoteczno-demograficzny 0séb piszacych blogi od-
biega znacznie od naszych oczekiwah sprzed badania. Az 2/3 zbadanych blo-
gerow pracuje zawodowo. W grupie autoréw aktywnych, tzn. tych, ktorzy
ostatnig notke napisali nie dalej niz miesigc temu, odsetek pracujacych zawo-
dowo wynosiaz 71%. Doktadnie potowa zbadanych blogeréw uczy sie lub stu-
diuje. Wiele osdb taczy prace z nauka i co czwarty zbadany bloger jednoczes-
nie uczy sie i studiuje, a przy tym znajduje jeszcze czas na blogowanie. Jedynie
niecate 8% nie uczy sie i nie pracuje zawodowo.

Wykres1.1.
Praca zawodowa i nauka wsrod oséb prowadzacych blogi.
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.
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Blogi pisane sa przede wszystkim, ale nie wytacznie, przez osoby mtode.
WSsrdd zbadanych blogeréw ponad 1/3 0s6b ma 30 lat lub wiecej, zas 0s6b
w wieku 15-19 lat jest tylko 15%. Najliczniejsza grupa wiekowa wsrdd respon-
dentéw sg dwudziestoparolatkowie, ktdrzy stanowia 52% autoréw blogow.
Trzeba przy tym pamietac, ze ze wzgledu na ograniczenia etyczne w badaniu
nie mogty wzig¢ udziatu osoby deklarujace wiek mtodszy niz 15 lat. Wiekszos¢
zbadanych autoréw blogdw stanowia kobiety (59%).

Osoby prowadzace blogi to przede wszystkim mieszkancy duzych miast: po-
nad potowa (55%) autorow uczestniczacych w badaniu mieszka w miastach
powyzej 200 tys. mieszkancow. Na wsi mieszka jedynie 9%. Mozna przypusz-
czat, ze czes z nich to osoby mieszkajace na obrzezach wielkich miast. Co pia-
ty przebadany bloger mieszka w miasteczku lub matym miescie (do 50 tys.).

Wykres 1.2.
Wyksztatcenie autoréw blogéw.

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.
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Zbadani blogerzy to grupa bardzo dobrze wyksztatcona: 49% ma wyksztatce-
nie wyzsze (magisterskie 40%, licencjackie 9%), a kolejne 22% w chwili badania
miato nieukonczone studia wyzsze. W grupie ,,aktywnych autoréw blogow”
osoby z wyksztatceniem wyzszym stanowia az 59%. Wérod autoréw blogow
praktycznie nie wystepujg osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym.

Ponad potowa blogerow (51%) ocenia swoja sytuacje materialng jako dobrg
lub bardzo dobra. Deklarujg najczesciej takie zajecia jak ,,specjalista / wolny za-
wod”, ,,pracownik adminstracyjno-biurowy” i ,wyzszy urzednik, kierownik lub
wtasciciel firmy” - tacznie stanowig one 75% autoréw pracujacych zawodowo.

Intensywni i kompetentni internauci

Traktowanie wszystkich uzytkownikéw internetu jednakowo jest bardzo du-
zym uproszczeniem. Wérod internautéw mozna znalez¢ zarobwno ,,niedziel-
nych uzytkownikéw”, korzystajacych z sieci sporadycznie i w ograniczonym za-
kresie, jak i ,,heavy users”, korzystajacych z internetu czesto i aktywnie. Nasi
respondenci to oczywiscie przede wszystkim reprezentanci tej drugiej grupy.
97% zbadanych blogeréw korzysta z internetu codziennie lub prawie codzien-
nie, a 55% poswieca na internet Srednio piec lub wiecej godzin dziennie.

Zbadanych autoréw blogow wyrozniaja takze kompetencje. Az 52% ocenia
swoje umiejetnosci postugiwania sie komputerem ,,bardzo dobrze”, a kolejne
40% - ,,dobrze”. Jest to o tyle ciekawe, ze blogi, a zwtaszcza narzedzia oferowa-
ne przez serwisy blogowe, umozliwiaja potencjalnie zaistnienie w sieci takze
osobom o niewielkich umiejetnosciach, ktorym ciezko bytoby stworzy¢ wtas-
ng strone internetowa. Wydaje sie jednak, ze wsrdd zbadanych blogeréw ta-
kich 0s6b jest bardzo mato.

Innym wskaznikiem kompetencji i intensywnosci korzystania z internetu
jest liczba wykorzystywanych funkgji i narzedzi internetowych. Rowniez tutaj
osoby badane wyrdzniajg sie aktywnoscia. W internecie czytaja wiadomosci

(97%), korzystaja z komunikatoréw tekstowych (93%), znajduja informacje
o produktach, ustugach lub firmach (92%), korzystaja z foréw i grup dyskusyj-
nych (85%). 76% zbadanych autoréw blogéw robi zakupy w sklepach interne-
towych, a 66% uczestniczy w aukcjach internetowych. Prawie co trzeci autor
bloga (29%) telefonuje za pomoca telefonii internetowej (VolP), a prawie
dwoch na trzech (61%) oglada filmy w internecie.

W badaniu wziety udziat przede wszystkim osoby intensywnie korzystajace zin-
ternetu, co zreszta jest w badaniach internetowych bardzo czeste. Niemniej jednak
nawet w tak specyficznej grupie daty sie zaobserwowac r6znice miedzy osobami
prowadzacymi obecnie blogi, a tymi ktore nigdy tego nie robity. Autorzy nieco wy-
7ej oceniaja swoje umiejetnosci korzystania z komputera (93% dobrze lub bardzo
dobrze) niz osoby nie blogujace (86%). Ponadto wieksza czes¢ z nich spedza winter-
necie przynajmniej 6 godzin dziennie (39% wobec 31% nie-blogeréw). Jednoczes-
nie nie ma roznic ze wzgledu na wykorzystywanie funkgjii narzedzi internetowych.

DLACZEGO BLOGUJEMY?

Powody blogowania s bardzo ztozone. Wielu autoréw pisze o roznych tema-
tachirealizuje w ten sposob rézne potrzeby, choc jednoczesnie czes¢ czytelni-
kow ceni blogi spdjne tematycznie. Choc rézne inne funkcje blogow sa coraz ta-
twiej zauwazalne, wciaz pisze sie przede wszystkim o sobie i sprawach osobi-
stych. Dotyczy to w najwiekszym stopniu nastolatkow, ktérych blogi sa odmien-
ne od blogéw os6b starszych. Takze w innych badaniach otrzymano wyniki do-
wodzace, 7e osobiste funkcje blogowania pozostajg najwazniejsze [9, 13, 17].

Gtéwnie o sobie, ale nie tylko...

Motywacja blogeréw jest ztozona, ale najistotniejsze s3 powody osobiste. Dla
przebadanych blogeréw najwazniejsze sa funkcje osobiste i autoekspresyjne. Pi-
sanie bloga najczesciej ma stuzy¢ wyrazeniu osobistych odczué i emocji (65%) lub
opinii (64%) autora oraz zachowaniu pomystow, dodwiadczen i uczuc na przy-
sztos¢ (60%). Jednoczesnie, jak pokazuje wykres 1.3, znaczacy odsetek badanych
bloguje zinnych powodéw. Waznym aspektem blogowania jest mozliwos¢ dzie-
lenia sie swoimi osobistymi wrazeniami zinnymi. Niemal potowa zbadanych au-
toréw pisze bloga w celu nawigzania nowych kontaktow (28%) lub podtrzymy-
wania kontaktu ze znajomymi (27%, tacznie 44%). Dla niemal potowy badanych
blogowanie wiaze sie z hobby i zainteresowaniami. Ponadto niewielki, ale zna-
czacy udziat maja blogerzy piszacy o sprawach naukowych i zawodowych.

Wykres 1.3.
Wskaz powody, dla ktérych prowadzisz bloga.
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.
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0Obok powodéw, dla jakich ludzie bloguja, wazne jest takze o czym pisza.
Jak pokazuje wykres 1.4, najczesciej podawane tematy zwigzane sg z zyciem

prywatnym - wyrazaniem uczué i opinii oraz zachowaniem pomystoéw, do-

Swiadczen i uczu¢ na przysztosc. Okoto potowa autoréw pisze na blogu

o swoich zainteresowaniach i hobby. Wielu autoréw porusza takze inne ro-

dzaje tresci.

Wykres1.4.
Czego dotycza tresci, ktére zamieszczasz na blogu?
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.
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Bardzo interesujace sa zaleznosci miedzy tematyka wpiséw a motywacja
blogeréw przedstawione na wykresie 1.5. Pokazano na nim, jaki odsetek
z 0s6b podajacych dang motywacje (opisane na osi poziomej) pisze o okre-
Slonym rodzaju tresci (oS pionowa). Zwr6¢my uwage, ze powody blogowa-
nia tylko cze$ciowo okreslaja rodzaj tresci umieszczanych na blogu i na przy-
ktad nawet osoby piszace o zyciu zawodowym wyrazaja na blogu takze uczu-
ciaiemocje.

Wykres 1.5.
Rodzaje tresci zamieszczanych na blogach a powody prowadzenia bloga.
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.
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Autorzy piszacy o blogach czesto probuja opracowac jakas ich typologie [por. np.
7,12]. Niejest to jednak proste zadanie ze wzgledu na niejednorodnos¢ blogow.
Dos¢ wyraznie pokazuja to rowniez wyniki naszego badania. Dla wielu blogeréw
motywy pisania i rodzaj tresci sg ztozone. Jak pokazujg Tabele 1.1i 1.2, wielu blo-
gerow podaje kilka réznych motywow prowadzenia i umieszcza rozne rodzaje tre-
Sci. Czesto ciezko jest okresli¢ jednoznacznie tematyke bloga i motywacje jego au-
tora. Dla przyktadu w pytaniu o rodzaj tematyki bloga jedynie 21% zbadanych blo-
geréw podato jedng odpowiedz, natomiast 51% wskazato trzy lub wiecej rodza-
jow tematow poruszanych na blogu. W przypadku motywacji do pisania bloga
niejednoznacznos¢ moze byé jeszcze wieksza, poniewaz zaledwie 12% zbadanych
autoréw podato 1 powod pisania bloga, zasaz 2/3 podato 3 lub wiecej powoddw.

Tabelall.

Liczba wskazanych odpowiedzi w pytaniu o powody

prowadzenia bloga (bez odpowiedzi ,,inne”, max = 8).

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

Liczba powodéw 0 1 2 3 4 5} 6 7 8
Odsetek badanych 1% 12% 19% | 28% 20% 12% 5% 1% 1%
Tabela 1.2

Liczba wskazanych odpowiedzi w pytaniu o rodzaje treSci umieszcza-
nych na blogu (bez odpowiedzi ,,inne”, max = 6).
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

Liczba rodzajow tresci 0 1 2 3 4 5 6
Odsetek badanych 1% 21% | 27% | 24% | 16% 7% 4%

Taka niejednorodnos¢ blogéw powoduije, ze trudno jest je jednoznacznie za-
szufladkowac. Alek Tarkowski [16] porownat blogi do sylw (tac. silva rerum,
czylilas rzeczy), staropolskich form pismiennictwa, w ktérych mieszano osobi-
ste zapiski, tresci literackie i kronikarskie. Analogiczna role petni obecnie wie-
le blogéw. Jednoczesnie mozna znalezé tez blogi o jednoznacznej tematyce,
dotyczace tylko jednego rodzaju zagadnien. Wydaje sie, ze wtasdnie blogi niszo-
we maja najwieksze szanse na zdobycie wptywow z reklam [8].

Zwraca uwage, ze nie wszyscy cenig takie niejednorodne blogi. Jak wida¢ na
wykresie 1.6, zdania sg podzielone, ale znaczna cze5¢ czytelnikow przyktada
duza wage o koncentracji bloga na 1 temacie. Co interesujace, wérdd bada-
nych autoréw zaleznos¢ miedzy liczbg tematéw poruszanych na blogoéw i zna-
czeniem koncentracji na 1 temacie jest niewielka. Jak mozna by przypuszczac,
im wiecej rodzajow zamieszczanych tresci na wtasnym blogu, tym mniej waz-
ne jest skupienie na 1 temacie (r-Pearsona =-0,21; N=1573; p<0,01). Korelacja
jest jednak staba i nawet wsrod os6b zamieszczajacych 4 i wiecej rodzajow tre-
5cijest troche osdb deklarujacych istotnos¢ jednorodnosci tematycznej.

Wykres 1.6.
Naile wazna jest dla Ciebie koncentracja bloga na 1 temacie?
Podstawa: Osoby czytajace przynajmniej jednego bloga, N=1743.
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Chcac podzieli¢ blogi na kilka typéw, przeprowadzilismy eksploracyjng ana-
lize czynnikowa na pytaniach odnoszacych sie do motywow prowadzenia i za-
mieszczanych tresci (N=1573, metoda gtéwnych sktadowych, rotacja Varimax
z normalizacja Kaisera, KM0=0,712, rozwigzanie wyjasnia 57% wariancji). Ta
metoda analizy pozwala na zidentyfikowanie gtownych wymiaréw réznicuja-
cych obserwacje. W naszym przypadku, analiza odpowiedzi autoréow blogow
doprowadzita do wyodrebnienia pieciu podstawowych rodzajow blogéw, bio-
rac pod uwage jednoczesnie powody pisania i rodzaj tresci. Nalezy pamietac,
7e wyrdznione rodzaje sa wzajemnie niezalezne i jeden blog moze naleze¢ do
wiecej niz 1 rodzaju, podobnie jak to jest w przypadku powodéw blogowania
i tematyki bloga opisanych wczesniej.

Rodzaje blogow wyrdznione w analizie czynnikowej to:

1. Blogi osobiste - pisane w celu zachowania pomystow, doswiadczen
i uczuc na przysztos¢ oraz wyrazania uczuc; ich tredci dotycza wtasnego zycia
prywatnego autora.

2. Blogi zawodowe - pisane w celach zawodowych lub naukowych oraz
opisujace tematy zawodowe.

3. Blogi opisujace $wiat - pisane w celu wyrazania opinii; opisujg bieza-
ce tematy wazne dla okolicy, kraju lub Swiata lub tematy zwigzane z zaintere-
sowaniami autora.

4, Blogi zwigzane z hobhy - gtéwne powody ich pisania to zaintereso-
wania i hobby, a tresci zawieraja wtasng tworczos¢ ich autorow.

5. Blogi relacyjne - pisane w celu podtrzymywania kontaktu z przyjaciot-
mi i znajomymi lub w celu nawigzania nowych kontaktow.

Tabela 1.3 pokazuije jakie powody i tresci maja wptyw na przynaleznosc¢ do
danego typu. Ogolnie rzecz biorac, im wyzsza wartos¢ tadunku, tym wieksze
znaczenie danego stwierdzenia dla klasyfikacji do okreslonego rodzaju bloga.

Tabelal3.
Motywacje i tresci a rodzaj bloga - macierz tadunkéw czynnikowych
po rotacji.

. . blogi blogi .
osbolgigslte zavtv)t‘;:i%we CpIBU e ZW:?Z;SE re:’alg?jlne
Swiat z hobby
zainteresowania, hobby -0,41 0,16 0,22 0,62 0,13
kwestie zawodowe -0,21 0,77 -0,06 0,08 0,07
kwestie naukowe, edukacyjne -0,18 0,64 0,10 0,22 -0,12
© .
= podtrzymywanie kontaktu
S |z przyjacisimi i znajomymi 0,09 -0.07 005 0,04 O
o
g nawigzywanie nowych kontaktow 0,06 0,12 0,02 0,17 0,67
>
B | zachowanie pomystow,
§ doswiadczen i uczué 0,54 0,19 -0,06 0,31 0,01
o na przyszios¢
wyrazenie opinii 0,17 0,05 0,67 0,23 -0,01
wyrazanie uczué, emocji 0,75 -0,17 0,10 0,02 -0,08
wiasne zycie prywatne 0,76 -0,17 0,01 -0,11 0,11
sprawylbliskich, przyjaciot 0,59 0,02 0,08 0,16 027
lub znajomych
E biezace tematy wazne dla okolicy, 0.00 0.05 0,80 016 0.05
ﬁ kraju lub $wiata ’ : : ’
g wiasna twérczos¢ 0,11 -0,02 -0,03 0,67 0,03
<]
4 i q .
zainteresowania, hobby i tematy, N
DD T T 0,19 0,18 0,49 0,48 0,17
2zycie zawodowe 0,25 0,68 0,23 -0,21 0,14

BLOG - ALE JAKI?
Blogi sg bardzo niejednorodna forma komunikacji, niemniej jednak wciaz naj-
wazniejsza role petni tekst. Nawet tak wydawatoby sie charakterystyczne op-
cje, jak linki w blogrollu i w tresci wpiséw wykorzystuje tylko cze$¢ blogerow.
Jeszcze mniej rozpowszechnione sa filmy i podcasty. Dos¢ rzadkie sg takze re-
klamy, cho¢ czeé¢ z popularniejszych autoréw zarabia juz w ten sposob.

Blogroll
Typowym elementem blogdw s3 state odnosniki umieszczane przez autora blo-
gaw bocznej szpalcie strony, czylitzw. blogroll. Mimo tego, ze blogroll jest typo-
wa funkcjg uzywana na blogach, z naszego badania wynika, ze duza czes¢ blo-
gow w ogdle nie posiada tego elementu. Az 40% zbadanych autoréw blogdw od-
powiedziato, ze na ich gtéwnym blogu blogroll nie wystepuje. Podobne wyniki
za pomocg zupetnie innej metody badawczej uzyskali Zajac, Rakocy i Nowak [19].

Permalinki

Drugim sposobem linkowania w blogosferze, obok blogrolla, sg tzw. perma-
linki, czyli odnosniki do opisywanych stron zamieszczane w tresci wpisow. Ta-
kie linki umieszcza 55% zbadanych przez nas blogeréw. Najczesciej sa to auto-
rzy blogdw zawodowych oraz opisujacych Swiat, co moze Swiadczy¢ o wyksz-
tatceniu sie w blogosferze pewnego modelu cytowania zrodet poprzez zamiesz-
czanie odnosnikéw w tresci stron. Permalinki wykorzystywane sg przez auto-
row blogow popularnych, blogeréw poswiecajacych duzo czasu na swojego
bloga i czesto zamieszczajacych notki. Wiecej o blogrollu i permalinkach moz-
na przeczyta¢ w rozdziale “Blogowanie a relacje spoteczne”.

Multimedia

Internetowe pamietniki moga zawierac nie tylko stowo pisane, ale rowniez ma-
teriaty dzwiekowe, czyli podcasty, oraz materiaty wideo. Nalezy zwroci¢ uwage,
7e podcasty sa forma mato popularng w polskiej blogosferze. W naszym bada-
niu jedynie 12% blogeréw odpowiedziato, ze zamieszczajg materiaty dzwiekowe
na swoim blogu. Duzo bardziej rozpowszechniong forma sa filmy, ktére zamiesz-
cza na swoich blogach az 27% zbadanych autoréw. Wstawianie materiatow wi-
deo dodatnio koreluje z deklarowana liczba czytelnikow bloga oraz z liczba ko-
mentarzy. Dodawanie materiatow audiowizualnych do bloga jest obecnie bar-
dzo proste, a niewatpliwie w istotny sposob dodaje blogom atrakcyjnosci.

Reklamy

Przyciagajac liczng grupe czytelnikow blog staje sie minigazeta i, podobnie jak
profesjonalne wydawnictwo, daje mozliwos¢ zarobienia na reklamie skiero-
wanej do swoich odbiorcow. Jak sie wydaje, zdobywanie przychodéw w ten
sposob dotyczy tylko najpopularniejszych blogbw i potwierdzaja to wyniki na-
szego badania. Reklamy i ptatne linki umieszcza jedynie 6% zbadanych bloge-
row. Jednoczes$nie zamieszczanie reklam bardzo mocno koreluje z deklarowa-
na liczba czytelnikow bloga i w grupie autoréw, ktérych blog ma tysiac czytel-
nikéw lub wiecej, odsetek umieszczajacych reklamy wynosi juz 25%.

Wykres 1.7

Odsetek autoréw zamieszczajacych reklamy lub ptatne linki na
swoim blogu w zaleznosci od deklarowanej liczby czytelnikow bloga.
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga

i sprawdzajgce statystyki ogladalnosci swojego bloga, N=1129.
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Zazwyczaj blogi sg prowadzone przez jedng osobe, choc zdarzaja sie tez takie
pisane wspolnie przez wiele oséb. Zbadanych autoréw blogéw spytalismy ilu
autoréw ma ten zich blogow, ktorych jest dla nich najwazniejszy. Az 92% odpo-
wiedziato ze 1, zas tylko odpowiednio 4%, 1% i3% ze 2, 3 lub 4 i wiecej autorow.

Znacznie czestsze jest natomiast prowadzenie przez 1 osobe wiecej niz 1 blo-
ga. Wprawdzie wigkszos¢ badanych autoréw (58%) przyznato sie do prowadze-
nia 1 bloga, ale 25% prowadzi lub wspétprowadzi 2, 11% - 3 blogi, a 6% - 4
i wiecej blogow.

BLOGI MLODSZYCH, BLOGI STARSZYCH
Do niedawna blogowanie byto postrzegane przede wszystkim jako aktyw-
nos¢ nastolatkow. Charakterystyczne dla tej fazy zycia jest poszukiwanie
wtasnej tozsamosci, autorefleksja i proby okreslenia siebie. Z tego powodu
czeste jest prowadzenie pamietnikéw i dziennikdéw. W tym ujeciu blogi sa
ich wspétczesng forma, a zarazem sposobem na zaistnienie w sieci i poka-
zanie innym wtasnej tworczosci czy przemyslen. Zarazem jednak blogowa-
nie nie jest wytacznie domena nastolatkow, lecz takze ludzi dojrzatych. Cie-
kawe zatem, czy roznice rozwojowe przektadajg sie na réznice w blogowa-
niu i jak wygladaja réznice miedzy blogami nastolatkéw i starszych.

Aby to sprawdzi¢, podzielilismy badanych autoréw blogéw na 2 grupy: w wie-
ku 15-19 lat (233 osoby; ze wzgleddw etycznych w badaniu nie braty udziatu oso-
by mtodsze) oraz 20 lat i starszych (1340 oséb). Jak pokazuja tabele 1.4i 1.5, mo-
tywacje i tematyka blogdw prowadzonych przez mtodziez istotnie r6znig sie od
blogéw 0s6b nieco starszych. Nastolatki czesciej pisza, aby wyrazi¢ swe opinie
i umieszczaja na blogu wtasna tworczos¢. W ich przypadku blogowanie jest
znacznie czesciej zwigzane z hobby i zainteresowaniami oraz z edukacja.

Czesciejjednym z powoddw prowadzenia bloga jest dla nich nawigzanie nowych
kontaktow. Wsrdd osdb starszych jest natomiast wiekszy odsetek osob wykorzy-
stujacych blogi do podtrzymywania kontaktéw oraz piszacych o sprawach bliskich,
przyjaciéti znajomych i, co oczywiste, zawodowych. Podobne wyniki uzyskano
w przeprowadzonym zblizong metoda badaniu blogow niemieckojezycznych [13].

Tabelal4.

Powody prowadzenia bloga w grupach wiekowych;

* oznaczono rdznice istotne statystycznie przy p<0,05,

zas *** - istotne przy p<0,01 (test chi®).

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

Powody prowadzenia bloga Do 19 lat | Powyzej 20 lat
kwestie naukowe, edukacyjne 20%*** 13%***
wyrazenie opinii 80%*** 61%***
zainteresowania, hobby 67%*** 46%***
podtrzymywanie kontaktu z przyjaciotmi i znajomymi 21%* 29%*
nawigzywanie nowych kontaktow 33%* 27%
zachowanie pomystéw, doswiadczen i uczu¢ na przyszto$¢ 63% 59%
wyrazanie uczu¢, emocji 67% 65%
kwestie zawodowe 10% 13%
Tabela 1.5.

Rodzaje treSci zamieszczanych na blogach w grupach wiekowych;
* = oznaczono roznice istotne statystycznie przy p<0,05,

zas *** - istotne przy p<0,01 (test chi®).

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

Treéci zamieszczane na blogu Do 191at | Powyzej 20 lat
zainteresowania, hobby i tematy, ktore dobrze znasz 79%*** 65%***
zycie zawodowe 14%*** 33%***
wiasna tworczosé 63%*** 40%***
sprawy bliskich, przyjaciot lub znajomych 28%* 36%*
wiasne zycie prywatne 62% 64%
biezace tematy wazne dla okolicy, kraju lub $wiata 32% 32%
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Roznice w deklarowanej motywacji pisania bloga s zwigzane takze z tym,
ze nastolatki wskazywaty przecietnie wiecej powoddw pisania (3,61 przy 3,13
0s0b starszych). Jednoczesnie nie byto roznic ze wzgledu na liczbe réznych ro-
dzajow tresci.

JAKINTENSYWNIE BLOGUJEMY?
Wsré6d zbadanych blogerdw 57% zamieszcza nowe wpisy na swoich blogach przy-
najmniej raz natydzien, a 7% pisze przynajmniej jedng notke dziennie. Najczesciej
Wwpisy zamieszczajg autorzy piszacy bloga w celu nawigzania nowych kontaktow
(70% przynajmniej raz na tydzien), a najrzadziej piszacy w celach: ,,zachowanie
pomystow, doswiadczen i uczué na przysztosc”, ,,wyrazenie opinii”, ,,wyrazanie
uczué, emocji”i,,zainteresowania, hobby” (58-59% przynajmniej raz na tydzien).

Wykres 1.8.

Jak czesto zamieszczasz nowe wpisy na swoim blogu?
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

29,9%

22,2%

_ 13,4%
6,5%
5
’ .
|
- przynamniej raz dziennie

3-6 razy w tygodniu

1-2 razy w tygodniu
rzadziej niz raz w tygodniu

nie wiem, trudno powiedzie¢

Jesli chodzi o czas poswiecany na pisanie bloga, to wida¢, ze blogowanie
nie jest gtowna czynnoscig wykonywana w internecie przez autorow blogow.
Biorac pod uwage, 7e blogerzy spedzaja bardzo duzo czasu w sieci (ponad po-
towa poswieca na internet Srednio piec lub wiecej godzin dziennie), czas
przeznaczany na pisanie bloga jest dosy¢ krétki: 72% zbadanych autoréw po-
Swieca na pisanie bloga do 2 godzin tygodniowo. Najwiecej czasu na bloga
przeznaczajg osoby piszace w celu nawigzywania nowych kontaktow (40%
poswieca powyzej 2 godzin tygodniowo) oraz piszacy w celach zawodowych
(39% powyzej 2 godzin tygodniowo). Najmniej czasu poswiecajg swojemu
blogowi osoby piszace w celu ,,wyrazania uczuc i emocji” oraz w celu ,,zacho-
wania pomystéw, dodwiadczen i uczuc na przysztosc”.

Wykres1.9.

lle czasu pos$wiecite$(as) w ciggu ostatnich 7 dni

na prowadzenie bloga?

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

od 1 do 2 godzin
36% od 3 do 5 godzin
22% 6 godzin lub wiecej

6,3%




Intensywnos¢ blogowania wptywa na postrzeganie réznych cech blogow, jak
pokazujgwykresy 1.10i1.11. Dla 0sob, ktdre czeSciej umieszczajg nowe wpisy i po-
Swiecaja wiecej czasu na prowadzenie bloga, czestos¢ zamieszczania wpisow oraz
zaangazowanie autora i czytelnikbw w dyskusje sg nieco wazniejszymi kryteriami
oceny bloga. Zapewne czesciowo jest to efekt uzasadniania wtasnego zachowania.

Wykres 1.10.
Intensywno$¢ blogowania a ocena znaczenia czesto$ci zamieszczania

nowych wpiséw dla oceny bloga.
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

18%
2% 22

42%

przynajmniej 3
wpisy/tyg.

mniej niz 3 wpisy/tyg. 2 lub wiecej hityg.

ponizej 2 hityg.

5 - wyjatkowo wazne

~

1 - zupelnie niewazne

Wykres 111

Intensywnos¢ blogowania a ocena znaczenia zaangazowania autora
i czytelnikow w dyskusje dla oceny bloga.

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

15% 13%

21% 2t
30%
31%
33% 33%
27%
28%
24% 26%
przynajmniej 3 mniej niz 3 wpisy/tyg. 2 lub wigcej hityg. ponizej 2 hityg.

wpisy/tyg.

5 - wyjatkowo wazne

-2

1 - zupetnie niewazne

+0JAKDLUGO BLOGUJA?

Ponad potowa zbadanych autoréw zatozyta swojego pierwszego bloga w roku
2006 lub 2007, co pokazuije, ze blogosfera w Polsce jest wcigz mtoda. Co trzeci
zbadany autor bloguje od 2006 roku, a 18% od 2007, przy czym trzeba pamie-
tac, ze badanie byto realizowane w lipcu 2007. Zatem rok 2007 moze przynies¢
jeszcze dalszy duzy wzrost liczby 0séb blogujacych, a polska blogosfera jest cia-
gle w fazie szybkiego wzrostu.

Wykres 1.12.
W ktérym roku zaczate$(as) prowadzi¢ blogi?

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

ELI— 33.2%

— 23.2%

— 18,4%

47%
2,9%
- - - -
o e B - )

przed 2000 1.

20007

2001+,

20021,

20031,
2004r.
20051,

20067

Ze wzgledu na niewielka liczbe 0sob, ktore rozpoczety pisanie blogow przed
2004r., do celow kolejnych analiz potaczylismy je w jedna klase ,,2003 i wczes-
niej”. Podobnie potaczylismy w klasy blogerow, ktorzy rozpoczeli blogowanie
w latach 20042005 i 2006-2007.

»Staz blogowania a popularnosc bloga

Brak doswiadczenia autora w blogowaniu nie wptywa negatywnie na liczbe
czytelnikow jego bloga - przynajmniej wedtug deklaracji autordow, ktorzy
sprawdzaja statystyki ogladalnosci swojego bloga/blogow. Co wiecej, czym
krétszy staz autora w blogowaniu, tym mniejsza jest szansa, ze jego blog ma
niewielka liczbe odwiedzajacych (od 1 do 9 czytelnikdw). Poza tym, jak widac
na wykresie 1.13, osoby piszace blogi od 1-2 lat czesciej niz blogerzy z wielo-
letnim doswiadczeniem uwazaja, ze popularnos¢ bloga Swiadczy o jego war-
tosci.

Czyzby zatem osobom, ktore w ostatnim czasie dotaczaty do grona autorow
blogdw bardziej zalezato na popularnosci? By¢ moze autorzy z wiekszym do-
Swiadczeniem traktuja blogi w sposob bardziej osobisty, zas ,,nowoblogerscy”
nieco bardziej instrumentalnie. To jednak tylko przypuszczenie, ktore warto by
sprawdzi¢ w kolejnych badaniach.
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Wykres 1.13.
Ocena znaczenia popularnosci bloga a staz autora w blogowaniu.
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

3% % 2%
7% 5 - wyjatkowo wazne

8% e
18% 20% 4

2%
3
-

do 2003 2004-2005 2006-2007

»Staz blogowania a jego intensywnos¢
Co ciekawe, autorzy ktorzy niedawno rozpoczeli blogowanie, czesciej umieszcza-
ja nowe wpisy i poswiecaja wiecej czasu na pisanie swojego bloga (wykres 1.14).

Wykres 1.14.

Czestotliwo$¢ zamieszczania notek i czas poswiecony

na prowadzenie bloga a rok zatozenia pierwszego bloga.

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.
60

51%

50 |

44%

40— 38%

35%

30% 31%
30—

20—

0 -
zamieszcza notki 3 razy pos$wieca na prowadzenie bloga
w tygodniu lub czesciej 2 godziny
lub wigcej tygodniowo

do 2003

2004-2005

- 20062007

Nie mozna jednak stwierdzi¢, ze wraz ze stazem intensywnos¢ blogowania
maleje. Wydaje sie, ze jest to raczej zwigzane z popularnoscia bloga. Jesli wez-
miemy pod uwage tylko osoby deklarujace przynajmniej 100 czytelnikdw ty-
godniowo, réznice w intensywnosci blogowania pomiedzy blogerami o réz-
nym stazu znikaja. Ci, co bloguja od 2003 . lub dtuzej umieszczaja notki tak sa-
mo czesto i poswiecajq zblizong ilos¢ czasu co osoby, ktore zaczety blogowanie
w latach 2006-2007. Co wiecej, roznice w czestotliwosci umieszczania notek ze
wzgledu na staz blogowania dotycza jedynie 0s6b deklarujacych mniej niz 10
czytelnikdw tygodniowo. Wydaje sie zatem, ze osoby, ktére nie widza efektow
blogowania w postaci wiekszej liczby czytelnikdw po pewnym czasie czuja sie
mniej zmotywowane i wktadajg w pisanie mniej wysitku.

Taka hipoteze potwierdza tez analiza deklarowanej liczby komentarzy
umieszczanych na blogu. Staz blogera nie ma wptywu na liczbe komentarzy.
Jednoczesnie jak pokazuje wykres 1.15, osoby ktérych blogi s czesciej komen-

towane, poswiecaja na ich prowadzenie znacznie wiecej czasu i czesciej umiesz-
czajq notki. Ta zaleznos¢ jest bardzo silna. Z pewnoscia jest to ztozony proces:
jesli autor wktada wiecej wysitku, przyciaga komentarze, ktére motywuja go
do kolejnych staran a, takze, chocby poprzez odpowiadanie na nie, powoduja,
Ze poswieca wiecej czasu.

Wykres 1.15.

Czestotliwo$¢ zamieszczania notek i czas poswiecony

na prowadzenie bloga a deklarowana liczba komentarzy
zamieszczonych na blogu podczas ostatniego tygodnia.

Podstawa: Autorzy umozliwiajacy komentowanie wpiséw, N=1366.

80

70 brak komentarzy

od1dos

— - oiviece]

60

40

36%

18%

S —|

poswieca na prowadzenie bloga

zamieszcza notki 3 razy
w tygodniu lub czesciej
lub wigcej tygodniowo

+0JAK ZDOBYC POPULARNOSC?

Popularnos¢ blogéw jest bardzo zréznicowana. Obok wielu blogéw maja-
cych dostownie kilku czytelnikéw, sa tez takie, ktore regularnie sg czytane
przez dziesiatki tysiecy osob. Biorgc pod uwage to, ze wiekszos¢ blogerow
pisze z mysla o odbiorcach, zapewne wielu z nich zalezy na zdobyciu czytel-
nikow. Jak wynika z naszego badania, blogerzy majacy wiecej czytelnikow
czesciej umieszczajg nowe wpisy i poswiecajq wiecej czasu na blogowanie.

Popularne blogi s3 tez czedciej komentowane, a ich autorzy wykorzystu-
ja rozne dodatkowe funkcje, od linkéw do innych blogéw i stron interneto-
wych po materiaty filmowe i dzwiekowe.

W53rdd najpopularniejszych blogéw jest wiecej blogdéw pisanych przez
mezczyzn, osoby w wieku starszym niz przecietni respondenci (30 i wiecej
lat) oraz przez osoby dobrze oceniajace swoja sytuacje materialng. Wydaje
sie, ze blogerzy, ktorzy wktadajg w prowadzenie bloga wiecej wysitku zaz-
wyczaj majq wiecej czytelnikdw. Jednoczesnie zainteresowanie wigkszej licz-
by 0s6b zmusza ich do wysitkéw, zwtaszcza ze czasem przektada sie to na
wptywy z reklam.

«Blogi nie sa réwne...

Aby zbadac popularnos¢, zadalismy autorom blogéw pytanie o to, ile osob czy-
tato ich blog w ciggu minionych 7 dni. Poniewaz jednocze$nie az % z nich
sprawdza statystyki ogladalnosci, wiec do tych analiz wzielismy jedynie te oso-
by, zaktadajac ze ich oszacowania sg wiarygodne.

Pierwszym wnioskiem z analiz liczby czytelnikow jest wielkie zr6znicowanie
blogow. Jak wida¢ na wykresie 1.16, obok wielu respondentéw deklarujacych
nie wiecej niz kilku czytelnikéw, sa tacy, ktorzy maja ich tysigce. Taka zaleznos¢
oznacza bardzo skosny rozktad liczby czytelnikow i najczesciej jest skutkiem pro-
cesu autokatalitycznego.

Popularne blogi przyciagaja wielu czytelnikow, takze ze wzgledu na to ze znaj-
duja sie w czotéwce rankingbw, i przez to stajq sie jeszcze popularniejsze. Podob-
ne whnioski ptyna z badan blogéw prowadzonych innymi metodami [14, 18].
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Wykres 116.

Deklarowana liczba czytelnikow bloga.

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga

i sprawdzajgce statystyki ogladalnosci swojego bloga, N=1129.

61%

I -

1% %

099 100199 200299 300399 400499  500-599 600699 700799 800899 900999 1000+

Ze wzgledu na tak duze zréznicowanie liczby czytelnikéw w kolejnych ana-
lizach podzielilismy badanych na 4 klasy: 1-9; 10-99; 100-999, oraz 1000 i wie-
cej czytelnikow.

»Popularno$¢ wymaga zaangazowania...
Wyniki badania pokazuja, ze czestotliwos¢ wpiséw oraz czas poswiecany na pi-
sanie bloga przektadajq sie na liczbe czytelnikdw bloga. Wsrdd blogeréw za-
mieszczajacych nowe wpisy rzadziej niz raz w tygodniu jedynie 26% notuje po-
nad 100 czytelnikéw tygodniowo.

Natomiast wsrdd blogeréw, ktorzy nowe wpisy zamieszczaja przynajmniej
raz dziennie, az 62% ma blogi odwiedzane przez ponad 100 czytelnikow tygod-
niowo.

Wykres 1.17.

Deklarowana liczba czytelnikow bloga w ciggu tygodnia

w zaleznosci od czestotliwo$ci zamieszczania nowych wpiséw
na blogu.

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga

i sprawdzajgce statystyki ogladalnosci swojego bloga, N=1129.

przynajmniej raz

3-6 razy w tygodniu
dziennie w tygodniu powiedzie¢

1-2 razy w tygodniu rzadziej niz raz nie wiem trudno

10-99

- 100999
- 1000+

Wykres 1.18.

Deklarowana liczba czytelnikéw bloga w ciggu tygodnia w zaleznosci
od czasu po$wigcanego na prowadzenie bloga.

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga

i sprawdzajgce statystyki ogladalnosci swojego bloga, N=1129.

14% 13%

mniej niz 1 godz. ok.1 godz godz. ok.2 godz. ok.3 godz. 45 godz

6 godz. lub wigce]

1000+ 100999

Mozna przypuszczac, ze jest to zaleznos¢ dwustronna. Blogerzy, ktérzy do-
ktadaja wiekszych staran, zdobywaja dzieki temu nowych czytelnikéw. Zara-
zem wieksza liczba czytajacych motywuje ich do wysitku i wymaga wiecej pra-
cy, chocby przez zwiekszona liczbe komentarzy. Potwierdzaja to takze posred-
nio wyniki analiz zwigzku intensywnosci blogowania ze stazem blogowania,
opisane wczesniej.

Liczba czytelnikow bloga jest zwiazana z liczbg komentarzy zamieszczanych
przez osoby odwiedzajace. Na blogach czytanych przez wiecej os6b pojawia
sie jednoczesnie wiecej komentarzy, co zreszta jest dos¢ oczywiste. | tak blo-
gi z mata liczbg odwiedzajacych - od 1 do 9 w skali tygodnia - najczesciej
(52%) nie majg zadnego komentarza w tym czasie, a zaledwie 6% dostaje 6
lub wiecej komentarzy.

Natomiast wsréd blogow odwiedzanych przez przynajmniej 1000 czytelni-
kow tygodniowo jedynie 5% nie ma komentarzy, a 68% dostaje ich 6 lub wie-
cej. Mozna przypuszczaé, ze ponownie mamy do czynienia z samowzmacnia-
jacym sie mechanizmem i wieksza liczba komentarzy wptywa na atrakcyjnos¢
blogailiczbe czytelnikow.

Wykres 1.19.

Liczba komentarzy na blogu w ostatnim tygodniu w zaleznosci

od deklarowanej przez autora liczby czytelnikéw w ciagu tygodnia.
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga

i sprawdzajgce statystyki ogladalnosci swojego bloga, N=1129.
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«Kto jest bardziej popularny?

Bardzo ciekawe jest to, ze blogerzy deklarujacy wieksza liczbe czytelnikow
znacznie rdznig sie od tych mniej popularnych. Przede wszystkim, jest wérod
nich nieco mniej kobiet, cho¢ wsrod wszystkich respondentow ankiety kobie-
ty przewazajq (por. tabela 1.6). Co wiecej, blogerzy deklarujacy wieksza liczbe
czytelnikow sg jednoczesnie bardziej zadowoleni ze swojej sytuacji material-
nej (wykres 1.19).

Tabela 1.6.

Pte¢ autora a popularnosé.

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga

i sprawdzajgce statystyki ogladalnosci swojego bloga, N=1129.

Deklarowana liczba czytelnikow 1-9 | 10-99 | 100-999 1000 i wiecej | Ogotem

Kobiety 66% | 65% 48% 44% 58%

Mezczyzni 34% | 35% 52% 56% 42%
Wykres 1.20.

Ocena wiasne sytuaciji materialnej w zaleznosci od deklarowanej
przez autora liczby czytelnikéw w ciggu tygodnia.

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga

i sprawdzajgce statystyki ogladalnosci swojego bloga, N=1129.

1-9 10-99 100-999 1000+

zta

- przecietna

dobra

Interesujace s zaleznosci pomiedzy wiekiem autora a deklarowana popu-
larnoscia bloga. Jak wida¢ na wykresie 1.21, wirdd autoréw deklarujacych wie-
ksza popularnosé jest mniej nastolatkéw, a znacznie wiecej osdb w wieku po-
wyzej 30 lat. Im wieksza deklarowana popularnosé, tym starszy przecietny
wiek autorow.

Wykres 1.21.

Wiek autoréw blogéw w zaleznosci od deklarowanej popularnosci.
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga

i sprawdzajace statystyki ogladalnosci swojego bloga, N=1129.
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Podobna, choc stabszg zalezno$¢ mozna zaobserwowac bioragc wiek autora za
podstawe obliczen. Jak pokazuje wykres 1.22, wsrdd blogeréw w wieku 30
i wiecej lat jest wiekszy odsetek oséb majacych wielu czytelnikow.

Wykres 1.22,

Deklarowana popularnosc¢ bloga w zaleznosci od wieku.
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga

i sprawdzajace statystyki ogladalnosci swojego bloga, N=1129.

1519 lat 2024 lata 25291t 30-34 lata 35lati wigee)

B e
- 100-999
e

oFunkcje i popularnos¢

Bardziej poczytni blogerzy znacznie czesciej deklaruja wykorzystywanie réznych
funkcji na swoim blogu. Jak pokazuije tabela 1.7, dotyczy to zardwno aspektow
popularnych, jak umozliwienie komentarzy, blogroll czy permalinki, jak i mniej
popularnych, czyli na przyktad umieszczania filméw, czy materiatow dzwieko-
wych. Wérod blogerdw majacych 100 i wiecej czytelnikdw osoby nie uzywaja-
ce zadnych z tych opcji sa prawdziwa rzadkoscia. Jak mozna byto sie spodziewac,
wsrod najbardziej popularnych blogdw znacznie czestsze sa reklamy i ptatne lin-
ki. Na podstawie tego badania nie mozna sie jednoznacznie wypowiadac na te-
mat kierunku zaleznosci, wydaje sie jednak ze wykorzystywanie wielu funkcji
na blogu, pomaga przyciagnac czytelnikdw. Z drugiej strony, przynajmniej dla
niektorych autoréw wieksza liczba odbiorcow jest dodatkowym bodzcem do
staran i na przyktad wykorzystywania materiatow wideo czy dzwigkowych.
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Tabelal.7

Funkcje wykorzystywane na blogu - odsetek wskazan

w poszczego6lnych grupach wyodrebnionych ze wzgledu

na popularnos¢.

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga

i sprawdzajgce statystyki ogladalnosci swojego bloga, N=1129.

Deklarowana liczba czytelnikow 1-9 10-99 100-999 i JV?QO;J Ogotem
umozliwienie komentowania wpisow 89% 95% 97% 94% 95%
blogroll 48% 66% 2% 75% 66%
permalinki 39% 58% 1% 74% 60%
filmy, materiaty wideo 13% 28% 40% 53% 31%
materiaty dzwigkowe, podcasty 6% 1% 17% 25% 13%
reklamy lub ptatne linki 1% 6% 9% 25% 8%
nie uzywa zadnej z tych opcji 7% 2% 1% 1% 2%
CZYTANIE BLOGOW

Piotr S. M. Janczewski

KTO CZYTA BLOGI?
Blogi czyta sie ,,hurtowo” albo wecale - bardzo rzadko bloger poprzestaje na
lekturze pojedynczych e-pamietnikéw. Tylko 21% respondentow czyta do 3 blo-
gbéw naraz. ,,Sredni czytelnicy”, stanowiacy ok. 38% blogeréw, obejmuija swo-
ja uwaga kilka (4-10) blogéw. Natomiast co trzeci respondent (29%) deklaro-
wat, ze czytat przynajmniej kilkanascie blogdw. Niski odsetek osob, ktore nie
czytaja blogobw weale wynika przede wszystkim z doboru proby.

Wykres 2.1.
Liczba blogéw czytanych w ciggu ostatniego tygodnia.
Podstawa: Wszyscy badani, N=1835.

12%

16%

19%

13%

19%

nigdy nie czytat 11-20 - 3
czytat wezesniej 6-10 - 2
powyzej 20-stu 4-5 - 1

Z dalszych analiz wynika, ze kobiety raczej naleza do grona ,,Srednich czytelni-
koéw”, czyli osob czytajacych 4-10 blogow na raz. Z kolei wirdd mezczyzn, korzysta-
jacych zsieci codziennie, oraz respondentéw sondazu otwartego, relatywnie wie-
cej jest 0sdb namietnie czytajacych blogi (powyzej 11 blogow jednoczesnie).

Istotna (cho¢ bardzo niska) jest réwniez korelacja miedzy liczba czytanych blogow
a ptcia, wiekiem, wyksztatceniem i czestotliwoscia korzystania z internetu. Nato-
miast miejsce zamieszkania w zaden sposob nie roznicuije ilosci czytanych blogow.

Tabela 2.1
Liczba czytanych blogéw a pte¢. Podstawa: Wszyscy badani, N=1835.

Tabela krzyzowa

Liczba czytanych blogow )
- Ogotem
0 blogéw| 1-3 blogi | 4-10 blogéw| 11+ blogow
Liczebnosé 148 217 450 265 1080
kobieta
PIEC %zPLEC | 13,7% | 20,1% 41,7% 24,5% [ 100,0%
. Liczebnosé 86 161 244 264 755
mezczyzna =
%zPLtEC | 11,4% | 21,3% 32,3% 35,0% | 100,0%)
Liczebnosé 234 378 694 529 1835
Ogoétem =
%zPLEC | 12,8% | 20,6% 37,8% 28,8% | 100,0%)

Miary symetryczne

Asymptotyczny btad Przyblizone Istotno$¢
Rl standardowy(a) T (b) przyblizona
tau-b Kendalla ,069 ,022 3,166 ,002
Porzadkowa przez -
Porzadkowa foslacid 075 024 3,203 001(c)
Spearmana ’ ’ ’ ’

Przedziatowa przez
[ e s s R Pearsona ,069 ,023 2,957 ,003(c)
N Waznych obserwacji 1835

a Nie zaktadajac hipotezy zerowej
b Uzyto

nptotycznego btadu standardowego, przy zatozeniu hipotezy zerowej

¢ W oparciu o aproksymacje rozktadu normalnego

Z ponizszejtabeliwynika, Ze osoby nie czytajace blogbw wcale mozna spotkac
z podobnym prawdopodobienstwem (10,1%-14,4%) w kazdym z 5 przedziatow
wieku. Natomiast jesli skupic sie jedynie na czytelnikach blogéw, to wida¢ wyraz-
nie, ze wsrodd osob mtodych szczegdlnie czesto spotka¢ mozna blogerow namiet-
nych (czytajacych przynajmniej 11 blogbw na raz), zas w ostatnich grupach wie-
ku wzglednie duzo jest 0s6b czytajacych pojedyncze blogi. Z kolei czytelnikow (4-
10 blogbéw) umiarkowanych najwiecej jest wsrdd dwudziestolatkow (ok. 40%),
za$w grupie najmtodszych respondentow znalazto sie takich osob szczegolnie ma-
to. Trudno zatem méwic o prostej korelacji wieku z liczbg czytanych blogéw. Tym
niemniej mozna przypuszczac, ze kazda z grup czytelnikow charakteryzuje sie tro-
che inna specyfika, wyrazajaca sie m. in. poprzez profil wieku.

Tabela 2.2.
Liczba czytanych blogéw a wiek. Podstawa: Wszyscy badani, N=1835.

Tabela krzyzowa
Liczba czytanych blogow
- Ogoétem
0 blogow [1-3 blogi|4-10 blogow| 11+ blogow
Liczebnos¢| 40 47 95 96 278
15-19 lat
% zWIEK | 14,4% | 16,9% 34,2% 34,5% | 100,0%)
i 5¢ 44 88 178 127 437
2024 |ata Liczebnos¢|
% zWIEK | 10,1% | 20,1% 40,7% 29,1% | 100,0%
Liczebnosg] 61 100 194 138 493
WIEK [ 25-29 |at
% z WIEK | 12,4% | 20,3% 39,4% 28,0% | 100,0%)
Liczebnos¢| 48 76 121 94 339
30-34 lata
% zWIEK | 14,2% | 22,4% 35,7% 27,7% | 100,0%
35 lat Liczebnos¢| 41 67 106 74 288
iwiece] (% z WIEK | 14,2% | 23,3% | 36,8% 25,7% |100,0%
) Liczebnos¢| 234 378 694 529 1835
Ogotem
% z WIEK | 12,8% | 20,6% 37,8% 28,8% | 100,0%)




Na tle czestotliwosci korzystania z internetu nienacznie neguije sie obraz za-
rysowany przy analizie wieku powyzej: wérdd oséb korzystajacych z internetu
codziennie byto nieco mniej respondentow nie czytajacych blogow, niz w przy-
padku 0séb kontaktujacych sie z siecig rzadziej. Tym niemniej roznicata (6,9 pkt
proc.) jest wyraznie mniejsza od roznicy light bloggers (10,1 pkt proc) oraz hea-
vy bloggers (8,9 pkt proc.) w obu grupach. Mozna zatem uzna, ze okazjonalni
internauci wzglednie czesto nie czytaja blogow wcale, a jeslijuz czytaja, to cze-
sto s to pojedyncze blogi, bardzo rzadko zas - kilkanascie e-pamietnikow.

Tabela 2.3.
Liczba czytanych blogéw a czestotliwo$¢ korzystania z sieci.
Podstawa: Wszyscy badani, N=1835.

Miary symetryczne Tabela 2.41
an Asymptotyczny btad Przyblizone Istotno$é H 4 H
Wartos¢| o owy (a) o) praybiizona Liczba czytanych blogéw a wyksztatcenie.
P e ikl -.040 020 2,502 012 Podstawa: Wszyscy badani, N=1835.
Porzadkowa gorelaqa -,059 024 2,536 011(c)
pearmana
Ezzgz:m: Pre2 IR Pearsona -056 ,024 -2,401 ,016(c) Tabela krzyzowa
N Waznych obserwacji 1835 Liczba czytanych blogow
Ogot
a Nie zaktadajgc hipotezy zerowej o 0' br»S. b|4-1'0 b|1“" golE
jow o jow O\
b Uzyto asymptotycznego btedu standardowego, przy zatozeniu hipotezy zerowej - — ) 9 o9 ogow
¢ W oparciu o aproksymacje rozktadu normalnego Podstawowe Szl 19 2 45 49 137

% z WYKSZTALCENIE| 13,9% | 17,5% | 32,8% 35,8% |100,0%

Liczebnos¢ 100 149 302 250 801

WYKSZTACENIE | Srednie
% z WYKSZTALCENIE | 12,5% | 18,6% | 37,7% 31,2% |100,0%

Liczebnos¢ 115 205 347 230 897

Wyzsze Y
% z WYKSZTALCENIE | 12,8% | 22,9% | 38,7% 25,6% |100,0%

Liczebno$¢ 234 378 694 529 1835

Ogotem
% z WYKSZTALCENIE| 12,8% | 20,6% | 37,8% 28,8% |100,0%

Miary symetryczne

Tabela krzyzowa

.| Asymptotyczny btad Przyblizone Istotno$¢
jaaiess standardowy(a) T(b) przyblizona

tau-b Kendalla -,057 ,021 -2,683 ,007
Porzadkowa przez
Porzadkowa Korelacja _ .

Spearmana ,063 ,023 2,701 ,007(c)
Przedziatowa przez
e e R Pearsona -,048 ,024 -2,060 ,040(c)
N Waznych obserwacji 1835
a Nie zakfadajac hipotezy zerowej
b Uzyto asymptotycznego btedu standardowego, przy zatozeniu hipotezy zerowej

¢ W oparciu o aproksymacje rozktadu normalnego

Liczba czytanych blogéw
0 13 [ 410 11+ |Ogotem
blogéw | blogi blogéw | blogéw
Liczebnosé 224 | 359 | 672 523 | 1778
Codziennie[ ¢, ; KORZYSTANIE
KORZYSTANIE e 12,6% | 20,2%| 37,8% | 29,4% [100,0%
ZSIECI Liczebnos¢ 10 19 22 6 57
Readziel 9 2 KORZYSTANE | 47 60, [ 33.304| 38.6% | 10.5% |100.0%
Z SIECI . i . ' :
Liczebnosé 234 | 378 | 694 529 | 1835
Ogdtem
g RZKORZYSTANIE | 12,6% | 20,6%| 37.8% | 26,8% [100,0%

Miary symetryczne

.| Asymptotyczny btad | Przyblizone | Istotnos¢
plaroes standardowy(a) T(b) przyblizona

tau-b Kendalla | -,072 ,019 -3,468 ,001

Porzadkowa przez

Porzadkowa Korelacja _078 021 .3.353 001(c)
Spearmana ’ 7 ’ ’

Przedziatowa przez

Ermrlans R Pearsona -,074 ,022 -3,163 ,002(c)

N Waznych obserwacji 1835

a Nie zaktadajac hipotezy zerowej

b Uzyto asymptotycznego btedu standardowego, przy zatozeniu hipotezy zerowej

¢ W oparciu o aproksymacje rozktadu normalnego

W zakresie wyksztatcenia powtarza sie schemat omowiony wczesniej przy
analizie wieku: 0s6b nie czytajacych blogéw wecale zasadniczo nie wyrdznia
zaden z poziomow wyksztatcenia - na wszystkich 3 jego poziomach udziat blo-
geréw-abstynentow jest podobny (15,5%-13,9%). Natomiast wsrdd osob
z wyksztatceniem podstawowym wyjatkowo duzo jest heavy bloggers (czyta-
jacych przynajmniej 11 blogow), kosztem grup czytajacych mniej. Osoby czy-
tajace blogi wybibrczo (1-3 blogi) lub umiarkowanie (4-10) legitymuja sie na-
tomiast czesciej wyksztatceniem Srednim lub wyzszym. Przyczyna tego stanu
rzeczy moze by¢ w pewnym stopniu fakt ogromnej popularnosci blogow
wsrod mtodziezy szkolnej i licealnej. Nasuwa sie jednak pewne podejrzenie,
7e wraz ze wzrostem wyksztatcenia rosngé moga wymagania w stosunku do
blogbw, co owocuje pewnga wybibrczoscia lektury.
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Najciekawszy obraz czytelnictwa blogow wytania sie z przekroju przez miej-
sce zamieszkania. Okazuije sie, ze na wsi jest wyjatkowo duzo zaréwno os6b nie
czytajacych blogow weale, jak i takich, ktorzy czytaja je bardzo namietnie (przy-
najmniej 11 na raz). Moze to oznacza¢ pewng polaryzacje postaw mieszkan-
cow polskiej wsi. Pewna ich czes¢ stroni od wszystkiego, co zwigzane z interne-
tem, a dla czesci - jest to gtdwne okno na Swiat, zwtaszcza jesli przyjac, ze na
wsi sie¢ znajomosci moze by¢ znacznie bardziej rozprzestrzeniona geograficz-
nie, niz w przypadku miast.

Mieszkancy matych miast (do 100 tys. mieszkancéw) sa raczej umiarkowa-
ni w czytelnictwie blogoéw. Potwierdza to wzglednie niski udziat light bloggers
(czytajacych 1-3 blogi) oraz heavy bloggers (przynajmniej 11 blogéw), przy
szczeg6lnie wysokim odsetku 0sob czytajacych kilka blogéw na raz. Natomiast
mieszkancy miast srednich i duzych praktycznie nie r6znig sie miedzy soba
w zakresie liczby czytanych blogow.

Tabela 2.5.
Liczba czytanych blogéw a miejsce zamieszkania
Podstawa: Wszyscy badani, N=1835.

Tabela krzyzowa

Liczba czytanych blogow
0 13 | 4410 | 11+ |Ogdtem
blogéw | blogi | blogéw | blogow

Liczebnos¢ 27 33 53 60 173
Wies 5
é“&'}'gg;iiim 15,6% | 19,1%| 30,6% | 34,7% | 100,0%
Minsto do 100 | LiEZEbN08E 64 | 91 | 214 | 136 | 505
MIEJSCE . ezt ;A’Afw’:"égs}(iﬁm 12,7% | 18,0%| 42,4% | 26,9% | 100,0%
ZAMIESZKANIA

Miasto 100 Liczebnos¢ 49 76 132 106 363

i, % z MIEJSCE
mieszk. Ta IS TRANIA 13,5% | 20,9%| 36,4% | 29,2 |100,0%
Miasto pow. | Liczebnos¢ 94 178 295 227 794

S % z MIEJSCE
mieszk. e R ANIA 11,8% | 22,4%| 37,2% | 28,6% | 100,0%
Liczebnosé 234 | a78 | 694 | 529 | 1835

otem

e ;/“Afw':"égs}(iﬁm 12,8% | 20,6%| 37,8% | 28,8% | 100,0%




Miary symetryczne

Wartosé Asymptotyczny btad Przyblizone Istotno$¢
standardowy(a) T(b) przyblizona
tau-b Kendalla -,009 ,020 -,453 ,651
Por: przez -
Porzadkowa Korelacja _011 024 -,454 650(c)
Spearmana ’ ’ ’ ’
Przedziatowa przez
Przedziatowa R Pearsona -,006 ,024 -,269 ,788(9
N Waznych obserwacji 1835

a Nie zakfadajac hipotezy zerowej

b Uzyto asymptotycznego btedu standardowego, przy zatozeniu hipotezy zerowej

¢ W oparciu o aproksymacje rozktadu normalnego

PO CO SIE CZYTA BLOGI?

Najczestsze powody czytania blogéw ogniskuja sie wokoét selektywnej kon-
sumpgji tresci - czy to na tle rozrywki (np. zabawne lub sympatyczne tresci),
czy tez poprzez zainteresowania i hobby. Z tego samego powodu zapewne naj-
mniejsza wage przyktada sie do popularnosci autora bloga.

Powody zwigzane ze relacjami interpersonalnymi wskazywane byty nieja-
ko w drugiej kolejnosci (m. in. ciekawos¢ innych ludzi, bycie na biezaco z ré-
wiesnikami).

Widac przy tym, ze blogi nie sq najlepszym zrodtem informacji merytorycz-
nych - pogtebianie wiedzy zawodowej czy naukowej wskazywane byto wzgled-
nie rzadko jako powod czytania bloga.

Wykres 2.2,
Wskaz powody dla ktorych czytasz blogi: (odpowiedz z listy)
% respondentow
Podstawa: Osoby, ktére czytaty bloga w ciggu ostatniego tygodnia,
N=1601.
Zatem wiodacym motywem lektury blogdw jest rozrywka i relaks, na dru-

76% - zabawne lub sympatyczne tresci

- zainteresowania, hobby

ciekawo$¢, jacy sa inni ludzie,
ktérych nie znam osobiscie w realu

- styl moich ulubionych bloggeréw

pogtebianie wiedzy na tle
naukowym, edukacyjnym

bycie na biezaco ze znajomymi, réwieénikami
pogtebianie wiedzy na tle zawodowym

popularnos¢ autora bloga

80

gim miejscu - relacje spoteczne, a na trzecim - wiedza merytoryczna.

W celu uwypuklenia r6znic pomiedzy poszczeg6lnymi grupami responden-
toéw, motywy blogowania zagregowano do 3 wymienionych wymiaréw zgod-
nie z ponizszym schematem:

Rozrywka i relaks
=[,,zabawne tresci” + ,,zainteresowania, hobby” + styl (...)”]/3.

Relacje spoteczne

=, ciekawos¢ (...)” +,,popularnosc (...)” + ,,bycie na biezaco (...)”’] /3.

Wiedza merytoryczna
=[,,pogtebianie wiedzy na tle zawodowym” + , pogtebianie wiedzy
na tle naukowym, edukacyjnym”]/2.

Tabela 2.6.

Wyniki analizy wariancji: powody czytania blogow

a liczba czytanych blogow;

* oznaczono réznice istotne statystycznie przy p<0,05,

za$ *** - istotne przy p<0,01 (jednoczynnikowa ANOVA).
Podstawa: Osoby czytajace przynajmniej jednego bloga, N=1601.

Suma df Sredni F
kwadratow kwadrat

Migdzy grupami 6,162 2 3,081 41,07
Rozrywka
i relaks Wewnatrz grup 120,076 1598 ,075

Ogoétem 126,238 1600

Miedzy grupami 712 2 ,356 5,7
Relacje
spoteczne Wewnatrz grup 100,593 1598 ,063

Ogotem 101,306 1600

Miedzy grupami 11,205 2 5,603 41,3
Wiedza
merytoryczna Wewnatrz grup 216,951 1598 ,136

Ogotem 228,156 1600

Widac zatem, ze czestotliwos¢ czytania blogow istotnie rdzni sie w zakresie
wszystkich 3 obszaréow motywacyjnych. Analiza post-hoc z wykorzystaniem
Najmniejszej Istotnej Roznicy pozwoli wytoni¢ konkretne rdznice.

Wykres 2.3,

Popularno$¢ powodéw czytania blogow (o$ pionowa)
aliczba czytanych blogoéw (o$ pozioma).

Podstawa: osoby czytajace przynajmniej jednego bloga

relacje spoleczne

56% roarywkai relaks

Tabela 2.7.

Powody czytania blogéw a liczba czytanych blogow;

* oznaczono rdznice istotne statystycznie przy p<0,05,
za$ *** - istotne przy p<0,01 (jednoczynnikowa ANOVA).
Podstawa: osoby czytajgce przynajmniej jednego bloga

Liczba czytanych
blogow Réznica érednich Btad
[0) 0 (1-J) standardowy
1-3 4-10 -,11207(***) ,01752
11+ -,16593(***) ,01846
Rozrywka 4-10 1-3 11207 (%) ,01752
i relaks B 11+ -.05386() 01582
1+ 1-3 ,16593(***) ,01846
4-10 ,05386(***) ,01582
1-3 4-10 -,02784 ,01604
11+ -,05644(***) ,01690
Relacje 4-10 1-3 ,02784 ,01604
spoteczne 11+ -,02860(*) ,01448
1+ 1-3 ,05644(***) ,01690
4-10 ,02860(*) ,01448
13 4-10 ,00273 ,02355
11+ -,17608(***) 102482
Wiedza 4-10 1-3 -,00273 ,02355
merytoryczna 11+ -, 17881(***) 102127
11+ 1-3 ,17608(***) ,02482
4-10 ,17881(**) ,02127
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Na podstawie powyzszej tabeli i wykresu mozna wysnuc kilka wnioskow. Po
pierwsze, motywy merytoryczne zyskuja szczegélnie na wadze wsrdd osob czy-
tajacych kilkanascie blogow na raz. Odwracajac to stwierdzenie, mozna by uz-
nac, iz osoby czytajace blogi wybiorczo albo nie majg potrzeb zwigzanych z tre-
Sciami merytorycznymi (hobby, praca, nauka), albo - co o wiele bardziej praw-
dopodobne - czesto nie chcg lub nie umieja szukac odpowiednich tresci w blo-
gosferze. Wraz z rosnaca liczba czytanych blogoéw widac tez wzrost popularno-
Sci czynnikow rozrywkowych. Motywy zwigzane z relacjami spotecznymi ciesza
sie stata popularnoscia, niezaleznie od liczby czytanych blogéw. Reasumujac,
relacje spoteczne wydaja sie by¢ podstawa budowania zainteresowania bloga-
mi. Wraz ze zgtebianiem blogosfery doceniane sa jej aspekty ludyczne, nato-
miast dopiero po przekroczeniu krytycznej liczby 10 blogéw czytanych naraz na-
potyka sie blogi szczeg6lnie blisko zwigzane z zainteresowaniami lub kompe-
tencjami czytelnika.

BLOGOWANIE A RELACJE SPOLECZNE
Jan M. Zajac

Pisanie bloga jest czynnoscig spoteczna. Internetowy pamietnik jest pamietni-
kiem interaktywnym, ktéry moze by¢ czytany i komentowany przez wiele
0s0b, takze nie znajacych bezposrednio autora. Reakcja odbiorcéw i zachowa-
nia s zrodtem waznej informacji zwrotnej dla autora. Za pomoca systemu ko-
mentarzy oraz hipertekstowych linkéw do blogéw i innych stron interneto-
wych autorzy i czytelnicy wchodza w interakcje, dyskutuja, krytykuja, chwalg
i ganig sie nawzajem. Proste narzedzia umozliwiaja sprawdzanie statystyk
ogladalnosci, adreséw stron odsytajacych itp. i blogerzy chetnie z tego korzy-
staja. Dyskusje tocza sie takze poza internetem. Zarazem blogowanie bywa
sposobem zawierania nowych i podtrzymywania istniejgcych znajomosci.

KOMENTARZE | KOMENTATORZY
Jednym z gtéwnych przejawbw spotecznego i interaktywnego charakteru blo-
gosfery jest komentowanie wpisow. Najpopularniejsze blogi zyskuja czasem
po kilkadziesiat czy nawet kilkaset komentarzy do kazdej notki, a w komenta-
rzach tocza sie zywe dyskusje i nierzadko agresywne spory.

Autorzy blogow chca, aby ich wpisy byty komentowane. Az 92% ankietowa-
nych autoréw umozliwia na swoim blogu komentarze. Nie wszyscy jednak
przyciagaja komentatoréw, co pokazuje tabela 3.1. Okoto 25% badanych mia-
to komentarze wezesniej, ale nie w ciagu ostatniego tygodnia. Swiadczy to
o pewnej okresowosci komentowania, zwigzanej najprawdopodobniej z popu-
larnoscig bloga i liczbg wpisow.

Tabela3.1.

Liczba komentarzy umieszczonych na blogu w ciggu ostatnich 7 dni.
Podstawa: Autorzy umozliwiajacy komentarze

na swoim blogu, N=1452.

; Zadnego i nigdy| Zadnego, ale .| Niewiem,
kolr_T::f\l:aarz wezesniej nie |~ wczesniej 1 2 3 | 45 | 610 | 1120 |Wigcei| “yryqng
Y| komentowano | komentowano niz 20 powiedzieé¢
23?:,‘:; 3,0% 24.8%  |7,5%(8,1% (8,8% [11,6% | 115%| 7,5% | 11.3%| 59%

Podobne wnioski ptyna z analizy zamieszczonej w tabeli 3.2 liczby komen-
tarzy umieszczanych przez respondentéw. Takze tutaj bardzo niewielu bada-
nych nie komentowato nigdy, a znaczna cze$¢ badanych komentowata kiedys,

ale nie w ciggu 7 dni przed badaniem. Co wiecej, wieksza cze$¢ badanych za-
miescita nie wiecej niz kilka komentarzy.

Tabela 3.2.

Liczba komentarzy umieszczonych w ciggu ostatnich 7 dni
przez respondenta.

Podstawa: Czytelnicy blogéw, N=1601.

Zadnego i nigdy Zadnego, ale
Liczba wczesniej nie wezesniej Wiecej
komentarzy | komentowatem | komentowatem 1 2 3 4-5 6-10 | 11-20 niz 20
blogow blogi
Odsetek o o o o 9 o o o o
autorow 6,0% 27,0% 14,6% | 12,6% | 10,4% [ 15,1% | 91% | 2,9% | 2,4%

Jak juz pisaliSmy w pierwszej czesci raportu, znacznie wiecej komentarzy
otrzymuja blogi najpopularniejsze, za$ staz autora nie ma zwiazku z liczba ko-
mentarzy, jakie otrzymuije. Jednoczesénie osoby, ktorych blogi sg czesciej ko-
mentowane, poswiecaja na ich prowadzenie znacznie wiecej czasu i czesciej
umieszczaja notki.

Komentarze rodzg komentarze...

Bardzo ciekawe sg wnioski z analizy zaleznosci miedzy liczba komentarzy otrzy-
manych przez autora, a liczba blogbéw, ktére komentowat i liczbg komentarzy,
ktére sam umiescit. Aby to przeanalizowac, potagczono po kilka wariantow odpo-
wiedzi w klasy, aby w kazdym przypadku otrzymac po 3 klasy: 0 komentarzy, 1-5
komentarzy oraz 6 i wiecej komentarzy. Ponizsze wyniki pokazuja, ze autorzy, kt6-
rzy otrzymuja wiele komentarzy, zazwyczaj samitakze biorg udziat w dyskusjach
nainnych blogach. Raz jeszcze mamy tu do czynienia ze ztozonym procesem wy-
korzystujacym sprzezenie zwrotne. Komentowanie blogdw innych oséb przycia-
ga komentarze do bloga komentatora, i na odwrét — osoby, ktérych wpisy sg cze-
Sciej komentowane, czesto odwdzieczaja sie wiasnymi komentarzami.

Po pierwsze, jak wida¢ w tabeli 3.3, liczba umieszczonych komentarzy jest
silnie zwigzana z liczbg komentowanych blogéw. Oczywiscie w analizach po-
winnismy uwzglednic¢ tylko osoby, ktore komentowaty przynajmniej 1 bloga.
Ta zaleznos¢ jest dosc¢ silna (tau-Kendalla = 0,61; p<0,001), co nie jest zreszta
zadnym zaskoczeniem.

Tabela3.3.

Liczba komentowanych blogéw a liczba komentarzy
umieszczonych w ciagu ostatnich 7 dni przez respondenta.
Podstawa: Osoby obecnie komentujace blogi, N=1489.

Ile komentarzy umiescit respondent ‘ ¢ .
0 15 [ 6iwiecej | M€
) 0 528 0 0 528
lle blogow 0
skomentowat 1-5 573 195 768
6i wiecej 0 0 193 193
tacznie 528 573 388 1489

Po drugie, im wiecej komentarzy autor umieszcza na innych blogach, tym
wiecej moze sie ich spodziewac na swoim blogu, cho¢ zaleznos¢ ta jest dos¢
staba (tauKendalla=0,21; p<0,001).

Tabela 3.4.

Liczba komentarzy umieszczonych przez respondenta
na innych blogach a liczba komentarzy na jego blogu.
Podstawa: Autorzy obecnie komentujacy blogi, N=1356.

lle komentarzy na jego blogu X
0 15 Sl || e
0 320 145 37 502
polkamentarzy 15 110 201 108 509
6 wiecej 24 85 262 371
tacznie 454 521 407 1356




Potrzecie wreszcie, jak wida¢ w tabeli 3.5, liczba komentarzy umieszczonych
na blogu jest zwigzana z liczbg blogbw skomentowanych przez danego auto-
ra. Réwniez ta zaleznos¢ jest staba (tau-Kendalla=0,17; p<0,001).

Tabela3.5.

Liczba komentowanych blogéw a liczba komentarzy
umieszczonych w ciagu ostatnich 7 dni na blogu respondenta.
Podstawa: Autorzy obecnie komentujacy blogi, N=1356.

lle komentarzy na jego blogu

0 15 Blilwiscall|| oSS
TR, 0 236 116 31 383
e blogow 3
skomentowat ; 1.5 _ 141 381 233 755
Sliiece] 5 25 188 218
tacznie 382 522 452 1356

+0POLINKOWANA BLOGOSFERA

Struktura blogosfery jest w duzym stopniu odzwierciedlona przez sie¢ linkow
(odnosnikow) umieszczanych na blogach i kierujacych do blogéw i innych
stron internetowych. Umieszczanie odnosnikow jest sposobem zwrécenia
uwage na inny blog, rekomendacji czy cytowania zrodta. Czesto takze odz-
wierciedla relacje spoteczne, kiedy wskazujemy na blogi znajomych czy in-
nych waznych dla nas oséb. tatwa dostepnos¢ danych opisujacych strukture
odnosnikdw sprawia ze czesto s one wykorzystywane w badaniach blogow
i blogosfery. Jednocze$nie maja one wiele ograniczen, wynikajacych przede
wszystkim z niejednoznacznosci relacjii z tego, ze tylko czes¢ autorow wyko-
rzystuje linki (znacznie wiecej na ten temat w [18]). Na te ograniczenia wska-
zuja takze wyniki naszego badania, dowodzace, ze linki dotycza tylko czesci
blogéw i ze blogroll wyraza bardzo rézne relacje. Co ciekawe, odnosniki w tre-
Sci wpisow sg wykorzystywane czesciej na blogach nie majacych osobistego
charakteru, co potwierdza, ze ich autorzy staraja sie spetnia¢ podstawowe re-
guty publicystyczne.

«Blogroll i permalinki

Dwa gtéwne rodzaje odnosnikow w blogosferze to linki umieszczane w tresci
postéw (tak zwane permalinki), oraz odnosniki zamieszczone w tak zwanym
blogrollu, czyli w specjalnym miejscu na gtéwnej stronie bloga. Wsr6d oséb
badanych blogroll jest nieco popularniejszy. Wykorzystuje go 60% autoréw,
podczas gdy permalinki - 55%. Jak wida¢ na wykresie 3.1, znaczacy jest odse-
tek osdb wykorzystujacych tylko jedng z tych funkgji. Przy okazji mozna zauwa-
2y¢, ze tylko czeé¢ autordw blogdw wykorzystuje mozliwosci linkowania doin-
nych stron. Blogosfera wcale nie jest tak powigzana linkami, jak mogtoby sie
wydawac, a wiele blogéw pozostaje poza siecig linkow, co zreszta jest zgodne
zwynikami uzyskanymiw badaniach prowadzonych metoda analizy sieciowej
w Polsce [19] i na $wiecie [6].

Wykres 3.1.
Wykorzystywanie w blogu blogrolla i permalinkéw
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

41%

14%

blogroll i permalinki tylko blogroll

tylko permalinki bez blogrolla i permalinkéw

Wiedzac, ze jedynie 60% autordéw wykorzystuje blogroll, postanowilismy
sprawdzi¢, co na to wptywa. WykorzystaliSmy w tym celu analize logistyczng,
czyli metode pozwalajaca oszacowat wptyw rdznych czynnikdw na zajscie lub
nie zajscie zdarzenia (w tym przypadku: posiadanie blogrolla). Jak wskazuija jej
wyniki zamieszczone w tabeli 3.6, czeSciej maja blogroll autorzy majacy wie-
cej czytelnikdw, poswiecajacy na blog co najmniej 2 godziny tygodniowo oraz
kobiety. Nie sg istotne natomiast takie cechy jak motywy prowadzenia bloga,
rodzaj zamieszczanych tresci, wiek blogera i jego staz w blogowaniu ani cze-
stotliwos¢ wpisow i liczba komentarzy.

Tabela 3.6.

Czynniki wptywajace na to, ze blog ma blogroll

- model regres;ji logistycznej (66% poprawnie zaklasyfikowanych,
R2—Nagelkerke’a =01, chié = 96,802)

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

Zmienne B SE. Wald Istotnos¢ | Exp(B)
Deklarowana liczba czytelnikow (klasa) 0,399 | 0,083 23,054 <0,001 1,490
Pte¢ -0,437| 0,138 9,969 0,002 0,646
Liczba godzin tygodniowo po$wigcanych na blog | 0,423| 0,143 8,719 0,003 1,527

Ciekawe jest takze, kto umieszcza linki w tresci wpisow. Jest to o tyle wazne,
7e powotywanie sie do zrodet i innych stron w tresci wpiséw upodabnia nieco
blogi do publikacji naukowych i dziennikarskich. Wiekszo5¢ z naszych respon-
dentow ceni blogi, ktérych autorzy umieszczaja linki do zrodet i informacji, na
ktore sie powotuja. Zarazem tylko potowa wéréd badanych autoréw zamiesz-
cza permalinki. Kiedy zatem autorzy sg bardziej sktonni do umieszczania lin-
kow w tresci wpisow?

Jak wida¢ w tabeli 3.7, duze znaczenie ma tematyka bloga i powody je-
go prowadzenia. Czesciej umieszczajg permalinki osoby chcace wyrazic opi-
nie, piszace ze wzgledéw zawodowych i edukacyjnych oraz blogujace na




temat zainteresowan i waznych biezacych tematow. Sa to zatem blogi, kt6-
re raczej nie maja charakteru osobistego i zapewne z tego powodu ich au-
torzy czeSciej odwotuja sie do zrodet. Dodatkowo czesciej umieszczaja lin-
ki piszacy ,,aby zachowac pomysty, doswiadczenia i opinie na przysztos¢”.
Ponadto predyktorami permalinkéw sa: wieksza liczba czytelnikow, po-
Swiecanie na blog co najmniej 2 godzin tygodniowo, dtuzszy staz blogowa-
nia oraz, co nie jest zaskoczeniem, cenienie blogeréw, ktérzy umieszczaja
linki do zrodet.

Tabela 3.7

Czynniki wptywajace na to, ze blog ma permalinki

- model regres;ji logistycznej (70% poprawnie zaklasyfikowanych,
R2-Nagelkerke'a = 0,24, chi€ = 238 822)

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

Zmienne B S.E. Wald Istotnos¢ | Exp(B)
Deklarowana liczba czytelnikow (klasa) 0,317 | 0,086 | 13,508 <0,001 1,373
Powdd: wyrazenie opinii 0,474 | 0,146 | 10,498 0,001 1,606
Tematyka: zainteresowania, hobby i tematy,
ktore dobrze znasz 0,515 | 0,160 10,399 0,001 1,674
Liczba godzin tygodniowo poéwiecanych na blog | 0,478 | 0,150 | 10,187 0,001 1,613
gzggnie blogerow umieszczajacych linki do 0172 | 0,055 9,848 0,002 1188
Staz blogowania 0,317 | 0,103 9,399 0,002 0,729
Tematyka: biezace tematy wazne dla okolicy,
kraju lub $wiata 0,446 | 0,151 | 8,760 0,003 1,562
Powdd: kwestie naukowe, edukacyjne 0,614 | 0,233 6,942 0,008 1,847
Powod: kwestie zawodowe 0,644 | 0,248 6,737 0,009 1,905

Powod: zachowanie pomystéw, doswiadczen
i uczu¢ na przyszios¢ 0,304 | 0,138 4,855 0,028 1,356

Blogroll - wieloznaczne rekomendacje

Umieszczajac odnosniki w swoim blogrollu, autorzy rekomenduja inne blogi. Te re-
lacje sa jednak bardzo niejednoznaczne. Moga to by¢ zarbwno blogi czytane regu-
larnie, jakitakie, ktorychjuz sie nie Sledzi, ale po prostu nie zostaty usuniete. Czes¢
blogeréw radzi sobie z tym problemem wprowadzajac w blogrollu dodatkowe ka-
tegorie, na przyktad dzielac na blogi, gdzie zaglada czesto lub sporadycznie. Link
w blogrollu moze by¢ zaréwno efektem bliskich znajomosci spoza internetu, jak
i odbiciem kontaktéw utrzymywanych jedynie online, a takze jedynie wskazaniem
na ceniony blog, ktérego autor pozostaje nieznany. Potwierdzaja to wyniki nasze-
gobadania, zamieszczone na wykresie 3.2. Zdecydowana wiekszos¢ pytanych oséb
przyznata, ze w blogrollu ich blogéw s blogi, ktére czytaja regularnie. W przypad-
ku pozostatych kategorii zdania byty jeszcze bardziej podzielone.

Wykres 3.2.
Kto znajduje si¢ w blogrollu Twojego bloga? Odsetek wskazan.
Podstawa: Osoby wykorzystujace blogroll, N=950.

100 [—

84%
68% 70%
60 L
4% 42%
39% 39%
40 L
2% 31%

20 |—
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blogi 0s6b znanych, z ktrymi nigdy nie kontaktowatem sie osobicie

inne blogi prowadzone przeze mnie
blogi 0s6b, ktdre uwazam za autorytety

blogi bliskich 0s6b

Osoby prowadzace wiecej niz 1 blog czesto umieszczajg w blogrollu odnosni-
ki do innych swoich blogéw. Robi tak 53% z 0s6b prowadzacych 2 blogi, 66%
sposrod prowadzacych 3 blogiiaz 76% blogeréw piszacych 4 lub wiecej blogow.

PISZANIETYLKODLASIEBIE...

0 pamietnikach myslimy zazwyczaj jako o czyms bardzo osobistym, choé prze-
ciez nieraz sg pisane z mysla o pokazaniu ich komus czy wrecz o publikacji.
W przypadku blogbw jest to jeszcze bardziej widoczne. Blogi pisane sg rowniez
dla odbiorcéw i z mysla o nich. Internet umozliwia dotarcie do wielu 0séb, tak-
ze zupetnie nieznanych. Proste narzedzia umozliwiaja sprawdzanie statystyk
ogladalnosci, czyli np. liczby wejs¢ na strone, godziny wejscia, adresow stron
odsytajacychitp. i blogerzy chetnie z tego korzystaja. Popularnos¢ tych rozwia-
zan wynika z faktu, ze odpowiadaja potrzebom blogeréw.

Az trzech na czterech zbadanych blogeréw sprawdza statystyki ogladalnosci
swojego bloga, wiec z pewnoscia nie jest im obojetny fakt, ze inni czytajg ich
tworczosC. Jest to popularne bez wzgledu na powod pisania bloga i nawet pisza-
cy bloga w celu zachowania swoich pomystow i uczu¢ na przysztosc sa ciekawi
ile 0sOb czyta to, co zapisuja (76% z nich sprawdza statystyki ogladalnosci). Mo-
tywacja blogera wptywa na sprawdzanie statystyk. Istotnie czesciej sprawdza-
ja statystyki osoby wskazujace nastepujace powody: kwestie zawodowe (82%
0s6b podajacych taki powdd blogowania sprawdza statystyki), zainteresowa-
niaihobby (78%), a przede wszystkim nawigzywanie nowych kontaktow (85%).

Odbiorcyiich reakcje sa dla blogeréw bardzo wazne i nie ogranicza sie to tyl-
ko do sprawdzania ogladalnosci. Dwie trzecie z badanych blogeréw sprawdza
kto umieszcza linki do ich blogbw. Pomagaja im w tym specjalne narzedzia, np.
trackback. To, ze autorzy tak czesto sprawdzaja kto poleca przez odnosnikiich
blogi, nie jest zaskoczeniem.

Umieszczenie linku do innego bloga $wiadczy o zwrbceniu na niego uwagi,
najczesciej w pozytywnym kontekscie. Jesli do bloga prowadzi wiele linkdw,
rosng szanse na trafienia na te strone, takze posrednio — poprzez wyszukiwar-
ki. Wskazywanie na bloga moze zatem zwiekszyc¢ jego prestiz i wiarygodnosc.

Warto podkresli¢, ze sprawdzanie linkow nie zalezy od deklarowanych kom-
petencji korzystania z komputera, natomiast jest zwigzane z liczbg czytelnikow.
Jak widac¢ w tabeli 3.8, blogerzy majacy wiecej czytelnikobw znacznie czesciej
sprawdzaja, kto umieszcza odnosniki do ich bloga.

Tabela 3.8.
Czy sprawdzasz, jakie blogi do Ciebie linkujg?
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

Deklarowana liczba czytelnikow 1-9 10-99 100-999 1000 i wigcej

Odsetek osob sprawdzajgcych 47% 68% 82% 92%

Sprawdzanie jest rowniez zwigzane z zainteresowaniem statystykami ogla-
dalnosci, co wskazuje, ze za tymi czynnosciami stoi ten sam mechanizm - za-
interesowanie reakcja otoczenia. Az 89% os6b sprawdzajacych linki przycho-
dzace analizuje takze statystyki ogladalnosci.

HISTORIE BLOGOWYCH ZNAJOMOSCI
Kontakty spoteczne w blogosferze nie ograniczaja sie do internetu. Catkiem
czesto zdarza sie, ze znajomos¢ z autorem, czytelnikiem czy komentatorem
bloga zapoczatkowana w sieci jest podtrzymywana takze offline. Przynaj-
mniej raz spotkato sie osobiscie z kim$ poznanym w internecie jako autor,
czytelnik czy komentator bloga 37% respondentéw czytajacych blogi (w
tym takze autoréw). Jak widaé na wykresie 3.3, ma to zwigzek ze stazem



w blogosferze. Wigksze szanse na to majg osoby, ktore wczesniej zaczety czy-

tac blogi.

Wykres 3.3

Osobiste spotkanie z osobg poznang w internecie jako autor,
czytelnik lub komentator bloga w zaleznosci od roku,

w ktorym respondent zaczat czyta¢ blogi.

Podstawa: Osoby czytajace przynajmniej jednego bloga, N=1743.
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Tazaleznos¢ jest jeszcze silniejsza w przypadku oséb piszacych bloga. Im dtu-
2ej ktos go pisze, tym wieksza szansa na takie spotkanie.

Na podstawie tego badania nie mozemy wnioskowac o kierunku zalezno-
5ci, ale wydaje sie, ze jest on dwustronny. Z jednej strony, osoby, ktore dtuzej
bloguja maja wieksze szanse na zawarcie znajomosci. Z drugiej strony, by¢ mo-
Ze poznawanie nowych oso6b jest bodzcem do podtrzymywania aktywnosci
i kontynuowania pisania bloga.

Wykres 3.4.

Osobiste spotkanie z osobg poznang w internecie jako autor,
czytelnik lub komentator bloga w zaleznosci od roku,

w ktorym respondent zaczat pisa¢ blogi.

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.
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Takie spotkanie poza internetem wydaje sie zwigzane z popularnoscia bloga.
Osobiscie spotkato sie z kim$ poznanym w blogosferze az 62% blogeréw dekla-
rujacych 1000 i wiecej czytelnikow, 46% tych majacych 100-999 czytelnikow,
36% majacych 1099 czytelnikow i zaledwie 29% majacych 1-9 czytelnikow. Blo-
gerzy majacy wiecej czytelnikow spotykaja sie czesciej zarbwno z osobami poz-
nanymi jako autorzy, jaki czytelnicy czy komentatorzy. Jesli ktos ma wiecej czy-
telnikow, rosnie szansa na osobiste spotkanie z nimi.

Tabela 39.

Osobiste spotkanie z osobg poznang w internecie jako autor,
czytelnik lub komentator bloga w zaleznosci od popularnosci bloga
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga

i sprawdzajgce statystyki ogladalnosci swojego bloga, N=1129.

Deklarowana liczba czytelnikow 1-9 [10-99 | 100-999 1000 i wigcej tacznie

Odsetek 0s0b, ktore spotkaty sig 29% | 36% 46% 62% 40%

2eBLOGUJEMY NIE TYLKO W INTERNECIE

Blogowanie toczy sie nie tylko w internecie. Jak pokazuje wykres 3.5, zdecydo-
wana wiekszos¢ (80%) blogerow rozmawiato na temat swoich blogow takze
osobiscie. Co wiecej, niemal potowa z nich (38% wszystkich autoréw) robita to
w ciggu ostatnich 7 dni. Mozna uznac, ze taka odpowiedz oznacza, iz rozma-
wianie na temat bloga jest czyms, co dzieje sie czesto, na biezaco.

Czy zdarzyto Ci si¢ rozmawiac z kim$ osobiscie na temat

Twojego bloga?

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

Tak, w ciagu
ostatnich 7 dni

Tak, ale nie w ciagu
ostatnich 7 dni

20%

38%

Popularniejsi autorzy maja znacznie wieksze szanse na czeste rozmawianie
o blogu. Jak wida¢ w tabeli 3.10, wsrdd autoréw o ponad 1000 czytelnikow az
65% rozmawia o swoim blogu na biezaco. Zarazem prawie nie ma wsrdd nich
0s06b, ktorym nigdy nie zdarzyta sie taka rozmowa.

Tabela 3.10.

Czy zdarzyto Ci si¢ rozmawiac z kim$ osobiscie na temat Twojego
bloga Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga
i sprawdzajgce statystyki ogladalnosci swojego bloga, N=1129.

Deklarowana liczba czytelnikow 1-9 10-99 100-999 1000 i wiecej
Tak, w ciggu ostatnich 7 dni 17% 39% 57% 65%
Tak, ale nie w ciggu ostatnich 7 dni 54% 42% 37% 31%
Nie 29% 18% 6% 4%

Aby doktadniej zbadac, co wptywa na rozmawianie o blogu ,,na biezaco”
wykorzystalismy regresje logistyczna. Jak pokazuje tabela 3.11, wieksze szan-
se narozmowe W ciggu ostatnich 7 dni mieli blogerzy deklarujacy wieksza licz-
be czytelnikow, czesciej zamieszczajacy nowe wpisy i podwiecajacy wiecej cza-
su na prowadzenie bloga. Obok tych czynnikdéw wazny byt takze typ bloga. Cze-
Sciej rozmawiaty o swoim blogu osoby piszace o sprawach innych ludziiw ce-
lu podtrzymywania kontaktu z bliskimi, co nie dziwi, a takze osoby, ktére mo-
tywuija zainteresowania i hobby.




Tabela3.11.

Czynniki wptywajace na to, ze autor rozmawiat o swoim blogu
osobiscie w ciggu ostatniego tygodnia - model regresji logistycznej
(67% poprawnie zaklasyfikowanych,

R2—Nagelkerke’a =02, chi= 195976).

Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

Zmienne B S.E. Wald Istotno$¢ | Exp(B)

Deklarowana liczba czytelnikow (klasa) 0,638 0,086| 54,863 <0,001 0,528
Powéd: Podtrzymywanie kontaktu z przyjaciotmi

i znajomymi 0,744 0,145 26,446 <0,001 0,475
Czestotliwo$¢ zamieszczania nowych wpisow -0,465 0,142| 10,666 0,001 1,592
Liczba godzin tygodniowo po$wiecanych na blog | 0,436 0,144 9,127 0,003 0,646
Powdéd: Zainteresowania, hobby 0,354 0,157 5,092 0,024 0,702
Tematyka: Sprawy bliskich, przyjaciét lub

znajomych 0,342 0,155 4,872 0,027 0,710

Cointeresujace, blogerzy, ktérzy rozmawiajq osobiscie o swoim blogu, de-
klaruja jednoczesnie utrzymywanie kontaktéw z wieksza liczba znajomych (ta-
bela 3.12). Jednoczesnie nie ma znaczenia utrzymywanie kontaktéw z liczbg
0s6b z rodziny czy z przyjaciotmi. Kwestia wielkosci sieci spotecznych blogerow
jest omdwiona w kolejnej sekcji raportu. Tu warto podkresli¢, ze osoby utrzy-
mujace kontakt z wieloma znajomymi sg bardziej towarzyskie, a to wptywa na
czestsze rozmawianie o blogu.

Tabela 3.12.

Osobista rozmowa na temat bloga a liczba znajomych, z jakimi
respondent spotyka si¢ lub rozmawia przynajmniej kilka razy w roku
Podstawa: Osoby prowadzace przynajmniej jednego bloga, N=1573.

Tak, w ciggu Tak, ale nie w ciggu X
Rozmowa na temat bloga ostatnich 7 dni ostatnich 7 dni Nie
Srednia liczba znajomych 51 39 35

KREWNI 1 ZNAJOMI BLOGEROW

Bardzo wazny dla blogowania jest ogolny kontekst relacji spotecznych autora
i czytelnikéw. Pisanie czy komentowanie bloga moze stuzy¢ zawieraniu no-
wych znajomosci, takze przenoszonych poza internet, ale jednoczesnie by¢ spo-
sobem podtrzymywania kontaktu ze znajomymi spoza internetu. Moze to
miec szczegblne znaczenie w przypadku kontaktow na odlegtosé, gdy ktos wy-
jedzie czy emigruje. Wowczas pisanie bloga moze by¢ dobrym sposobem na
informowanie przyjaciot i znajomych ,,co nowego”. Hipoteze o pozytywnym
wptywie blogowania na relacje interpersonalne potwierdzaja tez wyniki naj-
nowszych badah amerykanskich [15].

Jednym z wykorzystywanych w badaniach sposobéw badania relacji spo-
tecznych jednostki sg pytania o wielkos¢ sieci spotecznej. W naszej ankie-
cie uzyliSmy 4 pytan w brzmieniu zaczerpnietym z Diagnozy Spotecznej
2005 [5]. Pytalismy o przyblizona liczbe 0sob, z ktorymi respondent spoty-
ka sie lub rozmawia przynajmniej kilka razy w roku w 3 kategoriach: rodzi-
na, przyjaciele i znajomi, a takze o to, ile sposrod z wszystkich tych oséb
mieszka blisko badanego (w tej samej miejscowosci lub do 10 km). Rozréz-
nienie na przyjaciot i znajomych miato stuzy¢ oddzieleniu tak zwanych sil-
nych (bliskich) i stabych relacji.

Z komentarzy badanych wiemy, ze to pytanie sprawito niektorym osobom
problemy i ze czesto nietatwo byto odtworzy¢ wielko¢ sieci, zwtaszcza w przy-
padku znajomych. Prawdopodobnie byto to spowodowano réwniez tym, ze to
pytanie zadano na samym kofcu badania, kiedy respondenci byli bardziej zme-
czeni. Niemniej jednak zdecydowalismy sie wykorzystac te pytania, po dodat-
kowych analizach spojnosci logicznej danych i odsianiu niewielkiej liczby ob-
serwacji. Zdajemy sobie sprawe, ze czeste doktadne czy nawet przyblizone

okreslenie liczby znajomych, z ktérymi spotykamy sie jest trudne. Praktyka ba-
dawcza pokazuje jednak, ze takie pytanie jest catkiem dobrym wskaznikiem
rzeczywistej wielkosci sieci stabych relacji.

Analiza zwigzku réznych zjawisk dotyczacych blogowania i wielkosci sieci
spotecznych prowadzi do bardzo ciekawych konkluzji. Przede wszystkim wy-
daje sie, ze intensywne blogowanie jest zwigzane z wieksza liczbg znajomych
oraz z wieksza liczbg kontaktow z osobami mieszkajagcymi w dalszej odlegto-
Sci. Nie ma natomiast wptywu na liczbe 0sob z rodziny, z ktorymi pozostaje sie
w kontakcie, i tylko w niewielu przypadkach ma zwiazek z liczba przyjaciét. Oz-
naczatoby to, ze kontakty w blogosferze sg zwigzane przede wszystkim ze sta-
bymi relacjami, zwtaszcza na dystans. Takie wyniki nie dziwig i s3 zgodne z te-
oriami dotyczacymi wptywu korzystania z internetu na relacje miedzyludzkie
i zwynikami ogolnopolskiego badania Diagnoza Spoteczna 2005 [1].

Komentarze od przyjaciot?

Ciekawa jest zaleznos¢ miedzy siecig kontaktow blogera, a liczbg komentarzy
umieszczanych na jego blogu. Jak wida¢ w tabeli 3.13, blogerzy utrzymujacy
kontakty z duza liczbg znajomych, a wiec towarzyscy, maja jednoczesnie prze-
cietnie nieco wiecej komentarzy. Liczba komentarzy nie wydaje sie natomiast
by¢ wprost zwigzanaz liczbg kontaktéw w rodzinie, wsrdd przyjaciot czy wsrod
0s6b mieszkajacych w wiekszej odlegtosci. Od tej zasady jest 1 ciekawy wyja-
tek. Osoby deklarujace wiecej niz 20 komentarzy podaja jednoczesnie zdecy-
dowanie wieksza liczbe przyjaciot i osob mieszkajacych w duzej odlegtosci niz
pozostali. Deklaruja takze najwieksza liczbe znajomych. Mozna sie tylko zasta-
nawiac, czy sa to szczegolnie aktywnie i towarzyskie osoby.

Tabela 3.13.

Sie¢ kontaktéw blogera a liczba komentarzy

zamieszczonych na jego blogu w ostatnim tygodniu.

Podstawa: Osoby na ktérych blogu umieszczono w ostatnim tygodniu
przynajmniej 1 komentarz z uwzglednieniem dodatkowych filtrow

na jakosc¢ danych (N=980).

Srednia liczba 0s6b, z ktérymi utrzymuje sie
kontakt
Mieszkajacy
Liczba komentarzy w ciagu ostatnich 7 dni |Rodzina | Przyjaciele | Znajomi| w odlegtosci
ponad 10 km
1 124 7,9 33,4 31,1
2 1,7 75 35,2 251
3 13,0 8,8 38,2 31,7
41ub 5 10,6 8,8 43,7 30,1
od 6do 10 15,0 8,7 46,9 32,9
od 11do 20 131 7.0 44,3 31,7
wiecej niz 20 13,9 12,1 53,6 41,4

Interesujacy jest generalny brak wptywu czestotliwosci wpiséw na liczbe
kontaktow, z wyjatkiem osob deklarujacych najczestsze wpisy (przynajmniej
raz dziennie), ktére maja zdecydowanie najwiecej znajomych i nieco wiecej
przyjacioét (tabela 3.14).

Tabela3.14.

Sie¢ kontaktoéw blogera a czestotliwo$¢ wpisoéw na jego blogu.
Podstawa: Autorzy blogow z uwzglednieniem dodatkowych filtrow
na jakos¢ danych.

Srednia liczba 0s6b, z ktérymi utrzymuje sie kontakt

Czestotliwos$é wpisow Rodzina (N=1304) | Przyjaciele (N=1305) Znajomi (N=1295)
Przynajmniej raz dziennie 13,3 10,1 50,2
3-6 razy w tygodniu 12,7 8,8 43,6
1-2 razy w tygodniu 12,9 7,8 39,3
rzadziej niz raz w tygodniu 12,3 8,8 44,5




Jak juz pisaliémy, znaczna cze$¢ badanych czytelnikdw blogéw kieruije sie
przy wyborze blogéw miedzy innymi wskazéwkami osob z otoczenia. Jak Swiad-
czytabela 3.15, sa to zarazem osoby bardziej towarzyskie, ktére utrzymuja kon-
takty z wieksza liczbg znajomych, oséb mieszkajacych w dalszej odlegtosci,
atakze, co jest wiekszym zaskoczeniem, z wieksza liczba 0s6b z rodziny.

Tabela 3.15.

Sie¢ kontaktéw blogera a korzystanie z polecania blogéw
przez znajomych.

Podstawa: Czytelnicy blogow z uwzglednieniem dodatkowych
filtrow na jakos¢ danych.

Srednia liczba 0s6b, z ktérymi utrzymuje sie
kontakt

_ . o Mieszkajacy

Wechodze na blogi, ktére polecajg mi Rodzina | Przyjaciele | Znajomi | w odlegtosci

przyjaciele i znajomi (N=1439)| (N=1438) |(N=1429)| Ponad 10km

(N=1454)
zdecydowanie sie zgadzam 14,8 9,1 50,5 35,7
raczej si¢ zgadzam 13,6 8,1 44,8 32,9
ani sie zgadzam, ani si¢ nie zgadzam 11,7 8,4 40,8 31,6
raczej sie nie zgadzam 10,2 8,4 39,1 29,3
zdecydowanie sig nie zgadzam 12,1 84 36,7 28,3
Teresa Wierzbowska

JAKI POWINIEN BYC BLOG?

Blogerzy pisza z r6znych powodow i w réznych celach. Niezaleznie jednak od
tego, czy blog poswiecony jest kwestiom zawodowym, czy zyciu prywatnemu
powinien on spetnia¢ wspdlne dla catej blogosfery oczekiwania. Jednym z ce-
l6w badania byto poznanie potrzeb i wyobrazen internautéw na temat blo-
gow, ich zawartosci i formy. Szereg konkretnych cech wptywa bowiem na je-
go atrakcyjnosé, wiarygodnosc czy lojalnos¢ czytelnikow. Wyniki tej czesci ba-
dania daja kolejny powdd do wyciagniecia tezy o zmieniajacej sie roli blogow
jako zrédet informacji oraz ich pozycji w catej gamie mediéw i kanatow komu-
nikacyjnych.

Do jakosci blogbw duzo wieksza wage przywiazuja aktywni blogerzy, ktorzy
czytaja kilkanascie blogéw, komentuja minimum dwa i sami potrafig prowa-
dzic trzy jednoczesnie. Ta grupe respondentow, stanowigcg 58% ankietowa-
nych, nazwaliSmy heavy bloggers. Z kolei osoby korzystajace z blogosfery spo-
radycznie (light bloggers) wykazywaty sie mniej jednorodna postawa. Jedyna
cechg, ktora miata dla nich wieksze znaczenie niz dla aktywnych uczestnikow
spotecznosci, jest osobista znajomosc z autorem bloga. Dla 12% z nich jest to
czynnik wyjatkowo wazny, zdanie to podziela zaledwie 6% heavy blogers.

Ankietowani proszeni zostali 0 wskazanie waznosci poszczegblnych cech blo-
gobw na pieciostopniowej skali, gdzie 5 stanowita najwyzsza note. Najwyisza
uzyskana Srednig byt wynik 4,02, a najnizsza 2,14.

UWIERZYC BLOGOM
Fakt, ze blogosfera staje sie coraz czesciej przestrzenig aktywnosci zawodowej
wptywa na wzrost znaczenia jej jakosci i rzetelnosci. Wiarygodnos¢ byta jedy-
na cecha, ktéra zyskata w ocenie ankietowanych ponad 4 punkty plasujac sie
tym samym na pierwszym miejscu. Cecha ta byta szczegélnie wazna dla ak-
tywnych uzytkownikéw blogosfery (tzw. heavy bloggers), z ktérych ponad po-
towa wskazata wiarygodnos¢ jako szczeg6lnie wazny czynnik.

Przy tej okazji warto powrécic do czesto zadawanych pytan, czy bloger to
dziennikarz i czy blog zastuguje na miano medium? Okazuje sie, ze dla 39%
aktywnych blogeréw niektérzy autorzy wpiséw nie roznig sie od dziennika-
rzy. Opinie tg podziela takze 20% grupy korzystajacy z blogosfery sporadycz-
nie. | choc ogolnie rzecz biorac, blogi nie s traktowane jako wiarygodne zro-
dta (taki poglad miat zaledwie co szosty badany), to az 48% heavy bloggers
uznato, ze znaja blogi, ktorym wierza. Dane te w zestawieniu z innych infor-
macjami sptywajacymi od srodowiska dziennikarskiego udowadniaja, ze blo-
gi, ktére jeszcze do niedawna byty pomijane przez pracownikéw mediéw,
dzi$ sg jednym z cenionych Zrodet pozyskiwania tresci. Sytuacja ta drastycz-
nie zmienita sie w ciggu ostatnich dwoch, trzech lat, wraz z rozwojem blo-
gosfery. Dziennikarze, majac ograniczone zaufanie do blogéw, czerpaliz nich
informacje wskazujac nieraz na ,,blizej nieokreélone zrédto”. Jak wynika z ba-
dan prowadzonych przez Arketi Group, dzi$ az 67% dziennikarzy otwarcie
przyznaje sie do czerpania tresci wtasnie z blogosfery. Podobne zrédta wska-
2uj3, ze dla 80% tego srodowiska blogi stanowig wiarygodne zrédta danych.
Do zmniejszenia dystansu pomiedzy blogosferg a mediami z pewnoscia przy-
czynit sie fakt, ze wiele redakgji, takze tych najbardziej opiniotwérczych me-
diéw, uruchomito serwisy blogowe, gdzie znajduje miejsce publicystyka oraz
opinie dziennikarzy. Blogi takie stanowiag dodatkowy kanat komunikacji lub
przestrzen umozliwiajaca dyskusje na tematy poruszane takze w wydaniach
papierowych.

Co sprawia, ze blog zastuguje na miano wiarygodnego? Pomijajac kwestie
szerzej omawianego w innej czesci raportu blogrolla, ktéry stanowi wazny
czynnik uwiarygodniajacy dany blog w Srodowisku jego czytelnikdw, pozosta-
je kwestia samej konstrukcji komunikatéw i ich tresci. O wiarygodnosci bloga
Swiadcza miedzy innymi zamieszczane we wpisach linki do materiatoéw zrodto-
wych (61% heavy bloggers) oraz mozliwos¢ odnalezienia tresci niedostepnych
w innych miejscach (41% heavy bloggers). Nie zmienia to faktu, ze czytelnicy
oczekuja od blogeréw zdecydowanie subiektywnych opinii. Jednoczesne ocze-
kiwanie wiarygodnosci i subiektywizmu wpiséw stanowi o wyjatkowosci blo-
gosfery. Czytelnicy oczekuja oryginalnego sposobu prowadzenia bloga i ogél-
no Swiatopogladowego charakteru zamiast stricte informacyjnego przekazu.
Potwierdza to takze fakt, ze cecha, jaka jest koncentracja bloga na jednym te-
macie nie jest szczegdlnie istotna dla uczestnikoéw blogosfery. W pieciostopnio-
wej skali cecha ta uzyskata srednig na poziomie zaledwie 2,66.

TEMPO ZYCIA BLOGA

Na drugim miejscu w czotéwce najistotniejszych wedtug internautéw cech blo-
ga jest czeste pojawianie sie nowych tresci. Sredni wynik w pieciostopniowej
skali uplasowat sie na poziomie 3,79. Takze ankietowani wpisujacy indywidu-
alne oczekiwania, wykraczajace poza sugerowane odpowiedzi, wskazywali na
czestotliwos¢ aktualizacji jako jedna z wazniejszych cech. Wérod opinii wyraza-
nych w sekgji "inne" osiggneta ona wynik na poziomie az 4,301 byta nieco bar-
dziej istotna dla 0sob korzystajacych codziennie z internetu niz dla pozostatych.
Mozna przypuszczad, ze tacy internauci majg oczekiwania wobec blogéw bar-
dziej zblizone pod tym wzgledem do serwisow informacyjnych - jego aktual-
nosc i stale Swieze tresci sg pretekstem do tego, aby regularnie odwiedza¢ da-
nego bloga.

Cechy, ktore wydajg sie nierozerwalne z mediami tradycyjnymi, jak dyna-
miczny przekaz, multimedia i wysoka popularnos¢ tracg w przypadku blogbw
na znaczeniu. Wprawdzie 31% ankietowanych blogeréw wskazato, ze wyko-
rzystuje mozliwos¢ umieszczania materiatow multimedialnych na blogu, jed-
nak nie jest to cecha kluczowa dla czytelnikdw. W skali pieciostopniowej jej
Srednia wartos¢ uplasowata sie na wysokosci 2,64. Natomiast sama popular-
nos¢ blogéw zostata oceniona przez badanych jako najmniej istotna.



O relacjach spotecznych tworzonych w blogosferze méwi szerzej inny dziat
niniejszego raportu, jednak warto tu dodac¢, ze ankietowani wskazujac na kry-
teria atrakcyjnosci bloga uznali, Ze osobista znajomos¢ z autorem bloga ma
bardzo mate znaczenie. Ta cecha uplasowata sie na przedostatnim miejscu.
Szukamy w blogosferze zatem ciekawych osobowosci, jednak niekoniecznie
tylko tych znanych nam z zycia realnego. Stowo ,,znajomy” nabiera tu catko-
wicie nowego znaczenia.

Ankietowani mieli mozliwos¢ wpisania takze wtasnych oczekiwah wobec
formy bloga, wykraczajacych poza sugerowane odpowiedzi. Wsrod wskaza-
nych cech cenionych przez uczestnikow blogosfery znalazty sie takie zwigzane
ze stylem pisarskim i autorem, jak: poprawny jezyk, tadny styl, ,,czucie” tego,
cosie pisze, poglady, tematyka, ciekawa tres¢, inteligencja, poczucie humoru,
osobowosc¢. Dla badanych wazne byty takze kwestie uzytkowe, w tym: obstu-
ga, nawigacja, tatwy dostep, czytelna prezentacja tresci, mozliwos¢ korzysta-
niaz RSS, brak reklam, obciazajacej grafiki, szybkos¢. Nieco rzadziej internau-
ci wskazywali na istotnos¢ popularnosci bloga i aktywnos¢ ich czytelnikow
przejawiajacej sie w ilosci komentarzy, dyskusji, wymianie pogladow. Wypo-
wiedzi udzielone w polu ,,inne” potwierdzaja zatem wyzszos¢ samej formy blo-
ga i kreacji autora nad jego popularnoscia.

41.
Czego oczekujesz czytajac blogi?
Podstawa: Wszyscy badani, N=1835.

inne - aktualnosc,

popularnos¢, duza liczba czytajacych bloga N-1743 2,14 4J

Wykres 4.2.

Na ile zgadzasz sie lub nie zgadzasz z nastepujacymi
stwierdzeniami?

Podstawa: Wszyscy badani, N=1835.

0 1 2 3 4 5
Zdecydowanie Zdecydowanie
sie nie zgadzam sie zgadzam

Reklamy umieszczane na blogach sa denerwujace. N=1698
Cenig blogi, ktoych autorzy podaja linki do zrédet informacji,

na jakie sie powotuja. N=1670

Lubie przede wszystkim blogi, ktérych autorzy pisza w sposéb subiektywny,
wyrazajg swoje zdanie. N=1670

Niektorzy autorzy blogéw nie rdznia sie od dziennikarzy. N=1545

Na blogach mozna znalez¢ tredci, ktérych nie ma gdzie indziej.
N=1638

Osoby czytajace tego samego bloga zazwyczaj maja ze sobg
co$ wspdlnego. N=1587

- Istnieja blogi, ktére uwazam za wiarygodne zrédto informacji. N=1562

Wchodze na blogi, ktére polecajg mi przyjaciele i znajomi. N=1670

0Ogdlnie rzecz biorac tresci prezentowane na blogach sa wiarygodne. N=1487

Jaki zatem powinien by¢ blog? Bez wzgledu na to, czy jest ,,wentylem bez-
pieczenstwa”, jak to okreslili niektorzy ankietowani, czy stanowi przestrzen ak-
tywnosci zawodowej, jego wartoscig bedzie osobowos¢ bloga, tworzona przez
autora oraz jego czytelnikéw. Z przeprowadzonych badan wynika, ze to nie
atrakcyjna forma i multimediami zyskamy zaufanie odbiorcow, lecz czesto ak-
tualizowanymi wiarygodnymi wpisami okraszonymi subiektywng opinia. m

0 1 2 3 4 5
zupetnie niewazne wyjatkowo
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